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Пожалуйста, храните этот буклет в надежном месте. Если в других регламентирующих документах на этом сайте вы найдете иное толкование условий, правил и процедур, настоящий документ имеет приоритетное значение
.


Введение

В настоящем документе изложены условия регистрации и правила для студентов Открытого университета (Университет), обучающихся за пределами Великобритании через партнерские организации. Эти Условия регистрации являются основанием контракта между Университетом и Вами. В настоящем документе этот контракт будет рассматриваться как Ваше регистрационное соглашение. 

Условия и правила в этом документе касаются основных областей Ваших взаимоотношений с Университетом. Пожалуйста, храните этот документ в надежном месте. Вам потребуется его прочитать, если у Вас возникнут какие-либо вопросы касательно взаимных обязательств между Вами и Университетом. 

Другие условия относятся к некоторым услугам, которые Университет может Вам предоставить, таким как аренда оборудования (программное обеспечение) и доступ в библиотеку. Вы сможете с ними ознакомиться, если решите воспользоваться какими-либо из этих услуг.

Если у Вас возникнут какие-либо вопросы, без сомнений обращайтесь в Ваш региональный учебный центр. Персонал центра с удовольствием на них ответит.

Мы сделали все возможное, чтобы убедиться в точности предоставленной в этом материале информации. Однако, изменения могут периодически появляться, вследствие изменений в правилах или стандартах,  а также финансовых или других ограничений или инцидентов. Ваш региональный учебный центр проинформирует Вас обо всех изменениях.

Перед тем как Вы подпишите регистрационное соглашение, Вам следует убедиться, что Вы прочитали и принимаете все условия регистрации, изложенные в этом буклете.

Основные понятия 

Ниже даны определения словам и выражениям, которые используются в этом документе.

«дата 1/3 обучения»
Дата, когда вы завершите 1/3 своего обучения на курсе

«дата 2/3 обучения»

Дата, когда вы завершите 2/3 своего обучения на курсе.

«Продолжающий студент» (continuing student)

Вы считаетесь студентом, продолжающим обучение («продолжающим студентом»), если Вы были зарегистрированы на курс заранее, перед датой его начала.

«Курс» 
Модуль Программы, который совпадает с кодом Вашего курса, указанного в регистрационном соглашении. 

«Описание курса» 

Описывает курс, на который Вы хотите зарегистрироваться

«Дата начала обучения на курсе» 

Дату начала обучения на Вашем курсе Вам сообщат в Вашем региональном учебном центре

«МИМ ЛИНК»

Международный институт менеджмента ЛИНК. Головной офис находится в России, Московская область, 140181, г.Жуковский, ул.Московская 8/1

«Условия поступления» (Entry requirements)

a) Вы предоставили все документы, удостоверяющие Вашу личность и возраст, в Ваш региональный учебный центр (в соответствии с его требованиями); 

b) Вы заключили регистрационное соглашение с Вашим региональным учебным центром;

c) Вы заключили Пользовательское Соглашение;

d) Вы выполнили все остальные необходимые условия поступления, установленные Университетом или Вашим региональным учебным центром.

«Региональный учебный центр» (РУЦ)
Учебный центр в Вашей стране (утвержденный Университетом), в котором Вы зарегистрировались на обучение на Программе.

«Новый студент»

Вы считаетесь новым студентом, если Вы ни разу не регистрировались на курс.

 «Неакадемические компоненты»

Это услуги, которые Вы получите после регистрации на Программе и которые не относятся напрямую к академическим образовательным услугам.

«Презентация»

Месяц и год начала обучения на Вашем курсе. Учтите, что некоторые курсы имеют более одной «презентации» в течение года.

«Программа»

Профессиональный сертификат в области менеджмента или Профессиональный диплом в области менеджмента, а также другие подобные программы, предоставляемые Университетом, например «Бакалавр бизнес-администрирования».

«Регистрационное соглашение»

Документ с этим заголовком необходимо заполнить, чтобы зарегистрироваться в качестве студента Университета. То же касается и Вашего контракта с Университетом, к которому относятся Условия и Правила, содержащиеся в этом документе.

«Дата регистрации»

Дата, которая указана на письме из Вашего регионального учебного центра, подтверждающем Вашу регистрацию.

«Университет»
Имеется в виду Открытый университет (ОУ) Великобритании

«Пользовательское соглашение»

Имеется в виду пользовательское соглашение с Университетом на использование его программного обеспечения, инструментария и электронных документов.

 Условия регистрации
Часть 1 Общие условия

О Ваших взаимоотношениях с Университетом
Университет заключил партнерское соглашение с Международным институтом менеджмента ЛИНК на предоставление Программы в Вашей стране.

Согласно этому соглашению Университет оставляет за собой все права на академические стандарты по Программе, предоставляемой Вам в РУЦ, однако последний (совместно с МИМ ЛИНК) несет ответственность за все неакадемические и некоторые другие элементы обучения в соответствии с этим соглашением или по информации, периодически поступающей Вам из Университета или Вашего регионального учебного центра. Университет не несет никаких обязательств и ответственности перед Вами в отношении неакадемических компонентов обучения, а также тех академических компонентов, которые не изложены в настоящих Правилах и условиях.

Ваш региональный учебный центр по согласованию с Университетом зарегистрирует Вас на Программе. По неакадемическим вопросам Вы также будете зарегистрированы в качестве студента в Вашем региональном учебном центре, который станет Вашей основной контактной точкой. Ответственность за оплату обучения Вы будете нести перед региональным учебным центром, который будет оказывать Вам поддержку, консультации и осуществлять обучение.

Поскольку Вы одновременно будете являться студентом Университета и регионального учебного центра, Вы должны подчиняться правилам и процедурам, как Университета так и РУЦ. Этот документ содержит правила и процедуры, установленные в Университете, но Вам также необходимо будет заключить отдельное регистрационное соглашение с Вашим РУЦ (в котором будут изложены правила и процедуры этого центра). Если регистрационное соглашение и/или правила и процедуры Университета и РУЦ по каким-либо пунктам не будут совпадать, превалирующими следует считать соглашение, правила и процедуры Университета.

Стандарты Университета (изложенные в этом документе) не будут применяться в отношении Вас, пока до Вас недвусмысленно ясно не будет доведено Вашим региональным учебным центром (с письменного согласия Университета) или Университетом, что они к Вам применяются.

1. Оформление контракта.

1.1. Вы заполняете заявку на регистрацию, и Университет принимает эту заявку в соответствии с условиями, обозначенными ниже. Ваш регистрационный контракт вступает в силу с момента принятия Университетом Вашей заявки на регистрацию, согласно этим условиям. Важно понимать, что получение Университетом такой заявки еще не означает ее принятия.

1.2. Ваш регистрационный контракт вступает в силу с момента формального (письменного или электронного) принятия Вашей заявки. Это письмо Вам передаст Ваш региональный учебный центр. Пожалуйста, ознакомьтесь с условиями пункта 5 этой главы, касающимися прав Университета по расторжению регистрационного соглашения, а также с условиями в пункте 1, главы 2, касающимися Ваших прав по его расторжению.

1.3.Вы не будете иметь право зарегистрироваться на Программу, пока Вы не предоставили в Ваш региональный учебный центр убедительных доказательств выполнения всех Условий поступления.
1.4 Если Вы студент очного обучения другого института, то вы должны получить разрешение от Руководителя (или другого соответствующего сотрудника данного института) на обучение в ОУ. Вы должны получить это разрешение до регистрации в Открытом университете. Если вы поступаете на очное обучение после регистрации в ОУ, то вы должны сообщить этому институту, что вы являетесь студентом Открытого университета.

1.5 Вам не разрешат зарегистрироваться на курс или модуль или на получение квалификации, которые не могут быть получены в вашей стране проживания, до тех пор пока вы не получите это разрешение.
2. Наши обязательства по отношению к Вам

2.1. Ваш региональный учебный центр обеспечит Вас материалами курса и организует обучение в соответствии с описанием курса.

2.2. Университет не несет ответственности за невыполнение какого-либо или всех своих обязательств, если это связано с действиями Вашего регионального учебного центра, вмешательством или действиями третьей стороны или причиной, неподвластной разумному контролю со стороны Университета.

2.3. Университет ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за невыполнение Вашим региональным учебным центром или третьей стороной обязательств по предоставлению услуг, не связанных напрямую с обучением.

3. Плата за обучение на курсе
3.1. Вы зарегистрировались на Программу и курс или курсы, указанные в регистрационном соглашении.

3.2. Вы соглашаетесь внести плату за обучение, установленную Вашим региональным учебным центром, в Ваш региональный учебный центр, способом, каким он Вам укажет.

3.3. Если Вы решите сдавать экзамен не в той стране, в которой ранее зарегистрировались, Вам придется внести плату за сдачу экзамена за рубежом.

3.4. Если Вы не сдали экзамен и должны сдать экзамен повторно, Вам будет необходимо оплатить пересдачу.
3.5. Если Вы «провалили» курс и должны пройти весь курс повторно, Вам придется снова полностью оплатить обучение.
3.6.  Если обучение на курсе предполагает использование какого-либо учебного оборудования, то вы несете ответственность за его возврат РУЦ.
4. Что мы можем сделать в случае Вашей неоплаты обучения

4.1. Если Вы не оплатили обучение или имеете задолженность перед своим РУЦ (или Университетом), то Университет  вправе расторгнуть Ваше регистрационное соглашение, задержать результаты экзаменов, документов об окончании и сертификата или подать судебный иск против Вас (или все это вместе). Ваш РУЦ имеет право на аналогичные действия против Вас.

4.2. Если студент продолжает получать услуги, несмотря на задолженность перед РУЦ  или Университетом, то Университет  имеет право впоследствии, применить описанные выше действия.

5. Права Университета на расторжение регистрационного соглашения

5.1. Университет имеет право в любое время расторгнуть регистрационное соглашение с Вами, в случае, если:

а) Будет обнаружено, что Вы предоставили ложную или вводящую в заблуждение информацию;

б) Вы не справились с академическими или административными требованиями, изложенными в описании курса;

в) Вы не оплатили обучение на курсе или имеете задолженность перед Вашим РУЦ или Университетом;

г) Вы нарушили какое-либо из условий, изложенных в этом документе или в регистрационном соглашении с Вашим региональным учебным центром.

Впоследствии могут появиться и другие условия, о чем мы Вас известим. Эти условия также будут являться частью Вашего регистрационного соглашения, которое, в случае нарушения любого из условий, мы будем в праве расторгнуть.

6. Персональный идентификатор студента

6.1 Как только Университет принял Вашу заявку на регистрацию, Вам, исключительно для академических целей, будет присвоен уникальный персональный идентификатор студента. Ваш региональный учебный центр будет использовать этот идентификатор  при обращении в Университет по любым вопросам, касающимся Вас и Вашего обучения.

7. Использование компьютеров и электронных ресурсов

7.1. Как только Университет принял Вашу заявку на регистрацию, Вам будет присвоено Имя пользователя для входа в университетский компьютер (OUCU) и предварительный пароль, используя которые Вы сможете получить доступ к некоторым системам Университета. При первом входе в систему, Вас попросят сменить предварительный пароль. В Ваших интересах никому не показывать свой пароль и хранить его в надежном месте. В частности, 

- никогда никому не сообщайте свой пароль, даже персоналу Университета;

- никогда не записывайте пароль там, где его можно легко обнаружить;

- используйте Ваш пароль в соответствии с лучшими практическими рекомендациями, представленными на странице www.open.ac.uk/students
7.2. Если Вы подозреваете, что кто-то знает Ваш пароль, сообщите об этом в РУЦ.
7.3 Если вы не выполняете указанных выше условий пункта 7.1, то вы будите должны заплатить РУЦ все затраты и проценты, связанные с вашей регистрацией, даже если ваш пароль, использовался мошеннически или без вашего разрешения 
8. Электронная почта (E-mail)

8.1. Как только Университет принял Вашу заявку на регистрацию, Вам будет предоставлен адрес электронной почты (E-mail) студента Университета, наподобие abc123@student.open.ac.uk. Вы сможете получить доступ к своему адресу через сайт Университета www.open.ac.uk/students, используя свое Имя пользователя и пароль, как указано в п. 7.1.

8.2. Университет будет периодически отправлять Вам на этот адрес важную информацию, связанную с курсом, на котором Вы обучаетесь или планируете обучаться, а также общую административную информацию. Мы также будем высылать некоторые, но не все, сообщения для Вас в печатном виде в Ваш региональный учебный центр. Если Вы проходите обучение не на английском языке, вся необходимая информация будет поступать Вам через Ваш региональный учебный центр.
8.3. Вы сами несете ответственность за своевременную проверку своей электронной почты. Сообщения Вам будут отправляться единожды, и если Вы удалите какое-либо из них, Университет не сможет выслать его повторно.

8.4. Электронный почтовый ящик, предоставленный Университетом, может перенаправить сообщения на любой почтовый адрес, который Вы укажете. Если Вы используете эту функцию, Вы сами несете ответственность за регулярный просмотр выбранного Вами ящика и получение переадресованных сообщений. Университет не несет ответственности за потерю или некорректную доставку Вашего электронного письма, в случае его переадресации на другой ящик, если мы сможем показать Вам, что сообщение было отправлено на Ваш университетский электронный почтовый ящик, 

8.5. Объем Вашего электронного почтового ящика составляет 5 Мб. Если Вы превысите этот объем, Вы сможете продолжать получать и просматривать сообщения, однако, Вы не сможете отправить ни одного, пока не удалите других сообщений достаточно, чтобы уложиться в лимит 5 Мб.

9. Выездная школа

9.1. Частью Вашего обучения на курсе может являться обязательное посещение выездной школы. Вам необходимо незамедлительно связаться с Вашим региональным учебным центром, если Вы не уверены, что сможете посетить выездную школу, поскольку это может касаться успешного обучения на курсе.
9.2 Все выездные школы на курсах являются обязательными.
9.3. По некоторым курсам предусмотрено в качестве альтернативы проведение виртуальной выездной школы (ALE), которая позволяет получить ключевые знания, предлагаемые очной выездной школой. Вы обязаны посетить ALE в случае непосещения очной школы. Если Вы обучаетесь на курсе, который не предполагает в качестве альтернативы посещение ALE, Вы обязаны посетить очную школу – в противном случае Вы не сможете успешно закончить обучение. Для получения более детальной информацией, пожалуйста, свяжитесь с Вашим РУЦ.
10. Использование виртуальной библиотеки Университета

Ваш региональный учебный центр проинформирует Вас о Ваших правах на использование ресурсов виртуальной библиотеки Университета. Для получения права использования библиотеки Университета, Вам необходимо будет подписать соглашение об авторском праве. Ознакомиться с соглашением можно по ссылке: http://library.open.ac.uk/help/passw/index.cfm. 

11. Страховая гарантия

Университет не предоставляет страховую гарантию студентам, проводящим исследования по своей учебной программе (за исключением студентов очного отделения, зарегистрированных напрямую в Университете). Если, по каким-либо причинам, Вам необходима страховая гарантия, Вы должны позаботиться об этом самостоятельно.
13. Запись телефонных звонков
Мы оставляем за собой право записывать телефонные переговоры между нами для того, чтобы быть уверенными, что мы правильно поняли ваши инструкции и для того, чтобы улучшить наши услуги по обслуживанию.

14. Применимое право

Регистрационное соглашение, а также условия и правила, которые составляют часть его, подпадают под действие британского законодательства. Подписав это соглашение, Университет и вы безусловно согласились на не эксклюзивную юрисдикцию суда Англии.
15. Великобритания

Вам не будет дано разрешение от имени Университета или Вашего РУЦ  осуществлять поездки в Великобританию или другие страны как часть Вашего обучения в Университете.
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Регистрационное соглашение, а также условия и правила, которые составляют часть его, это полное соглашение между вами и нами. Если кто-то из наших сотрудников или агентов  или ваш РУЦ договорился когда-либо о чем-либо с вами устно, то регистрационное соглашение обладает приоритетным правом по отношению к этим договоренностям.

17. Правила и инструкции для студентов

Наши студенческие правила, которые включают Кодекс студенческой дисциплины и Правила и нормы оценивания, применимы ко всем зарегистрированным студентам. 
Так как эти правила, являются часть вашего контракта с Университетом вы должны подписывать регистрационное соглашение, не познакомившись с этими правилами. 
Часть 2 Отмена регистрации или переход на другой курс

Эта часть условий касается процедур по расторжению регистрационного соглашения или перехода на другую программу обучения.
1. Отмена регистрации на курсе или расторжение регистрационного соглашения

1.1 Вы можете в любое время отменить регистрацию на курсе или расторгнуть регистрационное соглашение, сообщив об этом в Ваш региональный учебный центр по телефону, факсу, письмом или E-mail. Недостаточно просто известить об этом Вашего тьютора.  
1.2 Отмена регистрации вступает в силу с момента получения Университетом уведомления из Вашего учебного центра.
1.3 Пожалуйста, свяжитесь с Вашим РУЦ по вопросу оплаты вследствие прекращения обучения.

1.4 Если Вам необходимо отменить регистрацию на курсе после начала обучения по причинам:

- Вашего серьезного заболевания или смерти, а также Вашего мужа или жены, близкого родственника, партнера или материально зависимого лица;

- некорректных действий или бездействия Университета, расцениваемых как критически неэффективное управление, которое повлияло на Вашу успеваемость,
пожалуйста, проинформируйте Ваш региональный учебный центр о причине отказа от продолжения обучения.  Возмещение Ваших затрат, в этих случаях, будет осуществляться в соответствии с политикой РУЦ.

1.5 Если Вы отменили регистрацию (после даты начала обучения) или провалили обучение на курсе в течение 3-х презентаций, мы имеем право больше не принимать Ваших заявок на обучение. (Правила ОУ 8.8).

2.  Переход на другой курс

2.1. Не все курсы могут быть представлены для обучения в Вашем регионе. Чтобы перейти на другой курс, Вам необходимо пройти процедуру отмены регистрации, описанную выше, и сообщить в Ваш РУЦ на какой именно курс Вы планируете перейти. Университет оставляет за собой право отказать Вам в переходе на другой курс обучения.

Часть 3 Изменение Ваших персональных данных

У Открытого университета может возникнуть потребность связаться с Вами по многим причинам. Поэтому крайне необходимо, чтобы Вы сообщали в Ваш РУЦ обо всех изменениях в Ваших персональных данных и, по возможности, предоставляли как можно больше контактной информации. 

1. Изменение имени

1.1  Мы должны быть уверены в подлинности Вашего имени, чтобы поддерживать защищенность хранящейся в своей студенческой базе данных высоко конфиденциальной информации. Если Вы изменили свое имя, Вы должны незамедлительно в письменной форме сообщить об этом в Ваш РУЦ и предоставить соответствующие подтверждающие документы:

- свидетельство о браке

- свидетельство о рождении или

- другой официальный документ
1.2 Академические документы могут быть оформлены на Ваше имя в настоящем. Документы о присвоении квалификации оформляются только на имя, которое Вы имели на момент присвоения квалификации.

2. Изменение Вашего адреса и других данных

2.1. Нам крайне важно иметь актуальную и точную информацию о Вас. Вы должны как можно раньше сообщать обо всех изменениях Вашего адреса, телефонного номера, электронной почты в Ваш РУЦ.
Перед регистрацией Вам необходимо удостовериться, что Вы ознакомились и принимаете все условия регистрации, приведенные в этом документе, а также в Правилах для студентов, Кодексе оценки студентов, Кодексе студенческой дисциплины и Политики по защите информации.
Правила и инструкция для студентов

Правила для студентов

Эти Правила касаются всех студентов Открытого университета, зарегистрированных на обучение через его партнеров
Эти Правила лежат в основе соглашения между Вами и Университетом. вступающего в силу с момента Вашей регистрации в  Университете, Студенты, которые регистрируются для получения отдельной или специальной академической квалификации Университета, также руководствуются этими университетскими Правилами, которые включают в себя вопросы регистрации на квалификацию, требования выполнения программы и другие вопросы, связанные с присвоением квалификации. Подробные требования по присуждению оценок за каждый курс определяются отдельно для каждого курса. Ваш региональный учебный центр несет ответственность за предоставление Вам информации по этим правилам и уведомлению Вас обо всех изменениях в них.
ОУ 1. Полномочия Сената  и Совета

ОУ 1.1. Установление Правил
Сенат (орган академического управления ОУ) может устанавливать Правила и требования, касающиеся принятия студентов на обучение или проведение исследований, продолжения обучения, а также определения содержания учебных программ, методов преподавания и сопровождения студентов, способов оценки знаний и установления полномочий лиц, присваивающих квалификации.

ОУ 1.2. Публикация

Правила, установленные Сенатом, должны быть опубликованы в официальных изданиях Университета. Сенат должен ознакомить все заинтересованные стороны с методами применения этих Правил.

ОУ 1.3. Изменения в Правилах 

Сенат может изменить правила и требования, упомянутые в пункте ОУ 1.1, или методы их применения. Изменения в Правила для студентов могут быть внесены в любое время. Изменения в Правилах, касающихся обучения на отдельных курсах, обычно не распространяются на курсы, на которых студенты уже зарегистрированы на момент внесения изменений. Изменения в Правилах по квалификациям, не предусматривающим разделения на элементы, обычно не распространяются на тех студентов, которые на такие квалификации уже зарегистрированы на момент внесения изменений. Во всех других случаях на Вас распространяются те правила по квалификациям, которые находятся в силе на тот момент, когда:

· Вы подаете заявление на обучение по квалификации;

· Вы находитесь в процессе обучения по квалификации;

· Вам предоставлено право на получение квалификации и Вы, в случае необходимости, подаете заявление, чтобы получить её.

Сенат дает уведомление об изменениях в принципах и правилах с необходимыми разъяснениями и указаниями, а также даты, когда они вступят в силу.

ОУ 1.4. Плата за обучение и взносы 

Плата за обучение устанавливается Вашим региональным учебным центром после консультации с Университетом. Вы полностью ответственны перед Вашим РУЦ за оплату Вашего обучения.
ОУ 1.5. Наказание за неуплату взносов за обучение

Сенат оставляет за собой право отменить бронирование курса, отменить регистрацию и отказать в регистрации для дальнейшего обучения кому-либо, являющемуся должником Университета или его агента. Сенат не присвоит Вам квалификацию, диплом, кредит, сертификат или другую квалификацию, если Вы являетесь должником Университета или Вашего РУЦ (см. пункт ОУ 9).

ОУ 1.6. Текущая успеваемость (письменные задания) и  экзамены

Сенат утверждает правила контроля текущей успеваемости (задания) и экзаменов для всех квалификаций   Университета. Они определены в Правилах оценки знаний студентов и подробно описаны в материалах курсов.

ОУ 1.7. Ограничения, которые может наложить Сенат

Сенат может:

· отложить, отменить, ограничить набор или другим способом ограничить поступление студентов на определенный курс (несмотря на пункт ОУ 1.3);

· определить набор курсов, которые не отвечают требованиям присуждения той или иной квалификации;

· определить курс или комбинацию курсов, которые являются обязательными для получения квалификации;

· решать, может ли какой-либо курс быть включен в обязательные требования для получения квалификации;

· Сенат оставляет за собой право отменить Вашу регистрацию, если выяснится, что Вы нарушили подпункт ОУ 8.5.2.

ОУ 2. 
Обязательства Университета 

Университет не несет ответственности за невыполнение какого-либо или всех своих обязательств, если это связано с действиями Вашего регионального учебного центра, вмешательством или действиями третьей стороны или причиной, неподвластной разумному контролю со стороны Университета.

ОУ 3. 
Получение кредита для присвоения квалификации Университета

ОУ 3.1. Чтобы получить право на какую-либо из квалификаций Университета, Вы должны следовать принципам и правилам подсчета кредитных баллов для получения этой квалификации.

ОУ 3.2. Если позволяют правила и положения для квалификации, которую Вы желаете получить, Вы можете рассчитывать на кредитные баллы, полученные либо непосредственно в Университете, либо по программам совместного обучения. В зачет могут быть включены кредитные баллы, полученные при обучении по другим программам, за исключением ограничений, которые установлены пунктом ОУ 3.3.

ОУ 3.3. Когда Вы получаете квалификацию  Университета, Вы должны включить в общий объём кредитных баллов, необходимых для этой квалификации, определенную минимальную сумму кредитных баллов от Университета или программы совместного обучения, которые не были учтены в любой другой квалификации Университета , полученной Вами ранее.

Минимальная сумма неучитываемых кредитных баллов указана в Инструкции для каждой квалификации, к которой применяются данные правила. Однако кредитные баллы, полученные по программам высшего образования для получения квалификаций, требующих для присвоения менее 120 кредитных баллов, не будут учитываться при присвоении более высокой квалификации.

ОУ 4. 
Язык инструкций, оценивания и администрирования

Кроме случаев, оговоренных Сенатом или требованиями Уэльского Акта о языке 1993 года, языком, используемым для преподавания, материалов, выездных школ, рекомендаций, экзаменов, оценок и администрирования в Университете, является английский язык.

ОУ 5. Дисциплина

Будучи зарегистрированным студентом Университета, Вы должны соблюдать Правила студенческой дисциплины.

ОУ 6. Возраст

Если Сенатом не оговорено иное, Вам должно быть 16 или более лет к началу курса, на который Вы хотите зарегистрироваться в качестве студента Университета.

ОУ 7. Компьютерные данные

Вы имеете право получить распечатку Ваших данных из компьютера Университета. За это взимается плата.

ОУ 8. Регистрация

ОУ 8.1. Что необходимо для регистрации

Вам будет разрешено зарегистрироваться на курс для продолжения обучения или для проведения исследований с целью получения какой-либо квалификации Университета только при условии выполнения требований регистрации, приведенных ниже (пункты ОУ 8.2 – ОУ 8.8).

ОУ 8.2. Регистрация в качестве 
студента

Чтобы зарегистрироваться в качестве студента, Вы должны:

· подать заявление в установленном порядке, выполнив при этом все университетские правила и требования (которые могут время от времени изменяться);

· быть принятым в качестве студента, иметь право регистрации на курс либо возможность зарегистрироваться для получения квалификации в случае квалификации, не предусматривающей разделения на элементы;

· оплатить обучение в пункте регистрации;

· не иметь долгов перед Университетом или его агентом;

· быть жителем Европейского союза или страны, в которой Университетом разрешена регистрация (в такое время и в течение такого периода, которые определены Сенатом), если Сенатом не будет указано обратное.

ОУ 8.3. Продление регистрации в качестве студента

Если Вы зарегистрированы на курсе, то Вы являетесь зарегистрированным студентом Университета в течение обучения на этом курсе. Регистрация на текущем курсе дает Вам право в течение каждого из двух последующих лет зарезервировать место на курсах, эквивалентных 60 кредитным баллам, при наличии свободных мест.

ОУ 8.4. Прекращение регистрации в качестве студента

Если Вы не зарегистрируетесь на другой курс
в течение двух последующих лет (см. пункт ОУ 8.3), Ваша регистрация в качестве студента Университета будет прекращена, но Университет сохранит сведения о Вашем обучении. Вы можете возобновить регистрацию в зависимости от наличия мест на курсе в соответствии с требованиями, имеющими силу на этот момент.

ОУ 8.5. Регистрация на курсе

ОУ 8.5.1. Права

В соответствии с университетскими правилами регистрация на курсе в качестве студента дает Вам право на обучение, оценку и получение материалов для обучения на соответствующем курсе.

ОУ 8.5.2. Ограничения

Вы не должны быть зарегистрированы для обучения на курсах, которые в сумме могут дать Вам более чем 120 кредитных баллов в год, за исключением случаев, когда Ваша сумма баллов, не превышающая 150 баллов, включает в себя:

· до двух взаимосвязанных отдельных курсов, представляющих собой выездные школы;

· перекрытие периодов обучения на курсах не более чем на один месяц.

Все экзамены, пересдачи, отсрочки и переносы экзаменов идут в зачет этих 120 кредитных баллов.

ОУ 8.6. Регистрация для получения квалификации

Кроме регистрации на тот или иной курс, Вы можете быть зарегистрированы на обучение для получения квалификации при условии, что Вы удовлетворяете регистрационным требованиям для получения соответствующей квалификации. Регистрация на присвоение квалификации может быть ограничена по времени: регистрация на соответствующую квалификацию может быть открытой в течение двух лет (см. пункт ОУ 8.3). Если Вы регистрируетесь на получение конкретной квалификации Открытого университета, Вы должны выполнить специальные требования присвоения квалификации с точки зрения регистрации. Если Вы не зарегистрировались на получение квалификации, но выполнили все ее требования, Университет может присвоить Вам эту квалификацию. Правила присвоения квалификации изложены в отдельном издании.

ОУ 8.7. Отмена регистрации
Вы можете отменить регистрацию в Открытом университете, если захотите полностью прекратить Ваше обучение.

ОУ 8.8. Образовательный прогресс студента

Если за три презентации, имеющие место во время обучения, Вы не пройдете хотя бы один курс успешно, Вам будет отказано в регистрации на другой курс без специального разрешения.

ОУ 9. Плата за обучение

ОУ 9.1. Оплата стоимости обучения

Все виды оплат и перечислений должны производиться в форме и в сроки, которые согласованы с Вашим региональным учебным центром или Университетом.

ОУ 9.2. Изменения в стоимости

Ваш региональный учебный центр оставляет за собой право изменить стоимость обучения и другие отчисления без предварительного уведомления.

ОУ 9.3. Возмещение платы за обучение

Ваш региональный учебный центр проинформирует Вас о своей политике относительно возмещения стоимости обучения.

ОУ 9.4. Студент-должник

ОУ 9.4.1. Неуплата взноса

Неуплата взноса к определенному сроку и должным образом может привести к отмене резервирования на курсе, отмене регистрации, отказу в месте на какой-либо выездной школе, и Вы больше не будете иметь право на обучение, получение учебных материалов курса или присвоение квалификации.

ОУ 9.4.2. Продолжение предоставления услуг Университетом

Если Университет продолжает предоставлять Вам услуги, даже если Вы не уплатили взнос вовремя, или если Университет откладывает осуществление выполнения своих прав, приведенных ниже, это ни в коем случае не означает отказ Университета от своих официальных прав, включая право на действия против Вас за неуплату взносов.

ОУ 9.4.4. Присвоение квалификации

До тех пор, пока соответствующая оплата за курс и все прочие дополнительные платежи не будут произведены, Вам не будет присвоен курсовой сертификат. Без нарушения законов Университет оставляет за собой право отказать Вам в дальнейшей регистрации, если Вы являетесь должником Университета или его агента. Вам не будет никоим образом присвоена квалификация, если Вы являетесь должником Университета или его агента, и не будет выдано никаких академических выписок или справок.

ОУ 9.5. Спонсорство

Даже если спонсор пожелает внести за Вас часть оплаты, Вы остаетесь ответственным перед Университетом за оплату оставшихся неоплаченных счетов через Ваш РУЦ.

ОУ 10. Курсы

ОУ 10.1. Присвоение курсового кредита или сертификата

ОУ 10.1.1. Присвоение квалификации

Если Вы получите требуемые оценки за курс, включая оценку за экзамен (там, где это требуется), Вам будет присвоен курсовой кредит или, в некоторых случаях, сертификат. Сенат может предложить дополнительные условия для получения курсового кредита или сертификата.

ОУ 10.1.2. Различные степени отличия

Курсовой кредит или сертификат может быть присвоен с определенной степенью отличия. Условия присвоения степени отличия определяются Сенатом.

ОУ 10.2. Кредитные баллы курсов

Сенат устанавливает кредитные баллы для каждого курса. В случае успешного окончания курса Сенат присвоит Вам соответствующее количество кредитных баллов.

ОУ 10.3. Уровень обучения

Для каждого курса Сенат определяет уровень обучения.

ОУ 10.4. Выездные школы

Сенат может решить, что на данном курсе обязательно посещение выездной школы. В  таких случаях Вы не получите курсовой кредит или сертификат, если Вы либо не посещали выездную школу, либо не были освобождены от участия в выездной школе на условиях, определенных Сенатом.

ОУ 10.5. Определение неуспешного обучения на курсе
Будет считаться, что Вы провалили обучение на курсе, если Вы не выполнили курсовые требования и если Вы не успели подать официальное заявление о прекращении обучения на курсе. Последнее должно быть сделано в форме, приемлемой для Вашего РУЦ, и оно должно быть получено в день или до дня экзамена на этом курсе, или в день или до дня проведения соответствующей экзаменационной процедуры, предусмотренной для этого курса.

ОУ 10.6. Повторное обучение на курсе

Если Вы получили кредит за курс, то Вам не разрешается повторно изучать этот курс.

Замечания по Кодексу студенческой дисциплины
От Вас также потребуется соблюдение правил студенческой дисциплины, установленных в Вашем региональном учебном центре. 

Данные правила определяют основы взаимоотношений между студентами и Университетом. Студенты, регистрирующиеся в Университете на получение конкретных квалификаций, подчиняются правилам присвоения квалификаций при регистрации на получение квалификации, в процессе обучения и во всех других случаях, имеющих отношение к присвоению квалификаций. Детальные правила присвоения квалификаций имеются для каждого курса. 

Данный Кодекс студенческой дисциплины следует рассматривать в совокупности со следующими документами:

· Общими правилами присвоения квалификаций;

· Правилами присвоения конкретной квалификации;

· Правилами для студентов;

· Кодексом по оцениванию образовательных достижений студентов.

Для удобства использования Вам рекомендуется распечатать все эти документы.

КОДЕКС СТУДЕНЧЕСКОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Введение.

Согласно Уставу организации, Кодекс студенческой дисциплины нужно иметь в обязательном порядке. Целью данного кодекса является соблюдение академических стандартов, а также обеспечение обстановки, способствующей процессу обучения.

Выдержки из Устава Университета
Устав позволяет проводить студенческие мероприятия по поддержанию дисциплины, а также – при наличии на то причин – лишать квалификации, присвоенной Университетом ранее, если будут выявлены нарушения.

Права по Уставу.

Согласно пункту 4(i) Устава, Университет имеет право обеспечивать студенческую дисциплину методами, описанными в Уставе, Своде законов, а также в Указах и Правилах. В Уставе содержатся следующие пункты, относящиеся к  студенческой дисциплине.

Статья 5(5)

«Университета может, при условии нарушения учащимся правил или несоблюдения им требований Устава, исключать этого учащегося с любого курса или курсов, запретить учащемуся пользоваться некоторыми учебными материалами или лишать его права на обслуживание, а также имеет право исключать или утверждать исключение учащегося из университета. Вице-канцлер сообщает Сенату обо всех отчисленных студентах, и также студентах, подлежащих отчислению, на ближайшем заседании Сената, который рассматривает подобные дела в соответствии с Кодексом деятельности, оговоренным Сводом законов 16 (23).'

Статья 16

Сенат, в дополнение к правам, изложенным в Уставе и Своде законов, имеет следующие права: 

16(23): способствовать соблюдению дисциплины в Университете в соответствии с Кодексом, утверждённым Советом по рекомендации Сената;

16(24): исключить любого студента, чьё поведение является неудовлетворительным, но только после того, как учащемуся будет предоставлена возможность оправдать своё поведение на заседании комиссии, так как Кодексом предусмотрено право любого студента на  апелляцию, которая может повлиять на окончательное решение по вопросу его отчисления.

Основные термины.

Основные термины, использующиеся в Кодексе студенческой дисциплины, приведены ниже.

Оценивание.

Средняя оценка обычно выражается в общем результате курса, который включают в себя текущую успеваемость, задания, эссе, письменные и устные экзамены, проекты, диссертации и прочее. Таким образом, оценка выносится исходя из общей совокупности  результатов и достижений на каждом курсе до начала следующего учебного года. Для получения степени, помимо дипломной работы так же важны результаты проведенных научно-исследовательских работ.

Задания.

Это задания, проверяемые тьютором, и задания, проверяемые компьютером, совместно с любыми другими заданиями, составляющими текущую оценку курса. Для разработки общего результата курса, подсчитывается успехи в экзаменационных, контрольных и проверочных работах. На основании этих двух факторов (текущей или постоянной оценки в сочетании с баллами, набранными на экзаменах), складывается итоговая оценка.

Люди и органы, обеспечивающие дисциплину.

Директор, про-вице-канцлер, студенты, Региональный или Национальный директор, должностное лицо академического факультета, должностное лицо региональной или национальной академии, Центральный дисциплинарный комитет, Специальный комитет по обжалованию, любой, кому было выдано разрешение председателем  Центрального дисциплинарного комитета или любым из упомянутых выше лиц.  

Дисциплинарные проступки.

Любые действия или поведение, которые прописаны в правилах СД 2 данного Кодекса.

Экзамены.

Результаты официальных экзаменов в письменном или устном виде рассматриваются совместно со всеми другими оценками и являются компонентом общей оценки. Баллы рассматриваются по отдельности, а также в комбинации с баллами за другие компоненты оценки при определении общего результата обучения на курсе. 

Недопуск до экзаменов.

Временно или постоянно не допущенные до экзаменов студенты лишаются всех льгот, а также возможности использования помещений или обслуживания, правом на которое обладают студенты Университета. Но это не является препятствием к регистрации студента на курсы или на присвоение квалификации.

Лица, отвечающие за недопуск до экзаменов.

Ответственный сотрудник университетской администрации назначает ответственных за недопуск до экзаменов. Например, тьютора, старшего уполномоченного, директора школы, старшего преподавателя дневного отделения и т.д.  Данное лицо действует согласованно с соответствующим комитетом и должно докладывать обо всей его текущей деятельности.

Отчисление. 

Временное или постоянное отчисление зарегистрированных на курсе студентов Университета.

Первая инстанция.

Эта фраза используется для обозначения первого этапа всех дисциплинарных разбирательств, до последующих стадий или апелляций.

Присутствие на выездной школе

Если курс предписывает обязательное посещение выездной школы, то для завершения курса с получением кредита или аттестации, вы должны иметь удовлетворительную посещаемость чтобы. Термин «Удовлетворительная посещаемость» означает,  что вы регулярно посещаете занятия. 

Директор школы
Официально назначенный представитель Университета; лицо, имеющее полномочия  для разъяснения и донесения политики Университета, и имеющее отношение ко всем аспектам очного обучения. Термин «директор школы», использующийся в Кодексе, также применяется к университетскому должностному лицу, выполняющему обязанности директора школы. 

Временное исключение.

Временное исключение студента с курса или временное снятие его с программы обучения, а так же ограничение учащегося в учебных материалах и в обслуживании. Временное исключение не является наказанием или штрафом, студент не должен совершать дисциплинарных правонарушений. Решение по делу об окончательном отчислении может быть приведено в исполнение в тот период, когда студент является временно отчисленным.

СД 1. Заявление.

СД 1.1. Студенты.

Согласно Правилам для Студентов, Кодекс студенческой дисциплины применяется ко всем зарегистрированным учащимся Открытого университета Соответствующие органы управления могут уполномочить других  действовать от своего имени (делегировать полномочия) в соответствии с настоящим Кодексом. Он не распространяется на студентов других институтов, изучающих валидированные Университетом курсы 
СД 1.2. Студенческий контракт.

Под регистрации вас, как студента, вы соглашаетесь на подчинение правилам и процедурам, указанным в данном Кодексе.

СД 1.3. Оплата обучения.

Университет не выносит компенсации и не возвращает плату за обучение в случае, если студент исключен вследствие дисциплинарного проступка, прописанного в данных правилах. 

СД 2. Дисциплинарный проступок.

Согласно Уставу, мы рассматриваем следующее как дисциплинарный проступок, за который учащийся Университета может быть отчислен.

СД 2.1.

Поступки, которые:

1) мешают процессу преподавания, учебы, исследования, административной деятельности, консультативной активности, социальной или любой другой деятельности  в Университете, совершаются ли эти нарушения в пределах Университета или в другом месте;

2)препятствуют или создают помехи для функционирования процесса обучения, деятельности любого студента, обслуживающего персонала, любого работника Университета или уполномоченного инспектора

3)могут быть расценены как оскорбительное поведение или нецензурные выражения во время любой учебной деятельности или происходящее на территории университета

4) поступки, которые могут привести к травме людей или повлиять на безопасность людей во время учебного процесса или на территории университета.

СД 2.2.

Поступки, произошедшие на территории, предоставленной другим университетом для студентов Открытого Университета, повлекшие за собой нарушение правил данного университета, включая  поступки, ставшие причиной угрозы безопасности или здоровью. Под территорией университета подразумевается помещения, в которых проходят очные занятия, учебные и экзаменационные центры, помещения, предназначенные для вручения дипломов, а так же библиотеки, лаборатории или же исследовательские кабинеты. 

СД 2.3.

Поступки, препятствующие процедурам оценки, такие как:

1) нарушение экзаменационных правил

2) нарушение правил по оплате обучения

3) действия, нарушившие основные правила в процессе проведения исследовательской работы, целью которой является получение степени. 

В особенности это касается плагиата в любом виде, копирования чужой рабаты, работа, выполненная на заказ кем-то другим, а так же в любой другой форме.

СД 2.4.
Распространение заведомо ложной информации или владение информацией, полученной обманным путём при следующих обстоятельствах:

1) при подаче заявки на регистрацию на обучение или конкурс;

2) при подаче заявки или при выдвигании требования на льготы или на             освобождение, а также при отсрочке оплаты платежа за обучение;

3) при выполнении оцениваемых заданий;

4) при подаче заявлений на стипендии, гранты, премии или любые другие формы поощрения, денежные пособия или возврат денег; 

5) в случае просьбы частного характера об обслуживании;

6) при подаче заявления на возмещение затрат на путешествие или проживание;

7) при составлении заявлений, относящихся к посещаемости занятий;

8)  при предоставлении на рассмотрение диссертационной работы, если Вы являетесь кандидатом на получение степени.

СД 2.5.

Отказ от подчинения наказанию, наложенному дисциплинарными взыскателями, в соответствии с пунктами, входящими в данный Свод Правил.

СД 2.6.

При разглашении информации, не подлежащей распространению, включая:

1) личную информацию о любом представителе университета;

2) личную информацию об абитуриентах, студентах, выпускниках, работниках университета и т.д.;

3) конфиденциальную информацию. 

Конфиденциальная информация может быть предоставлена только в особых случаях или при чрезвычайных обстоятельствах  

СД 2.7.

Действия по злоупотреблению или расходу не по назначению оборудования, материалов или сервисов, предоставленных студентам в употребление, включая:

1) действия, противоречащие правилам по использованию оборудования, материалов на территории Великобритании или за ее пределами

2) действия, которые нарушают Пользовательское соглашение или другое лицензионное соглашение, подписанное Вами или несанкционированное пользование компьютерных или Интернет ресурсов Университета
3) нарушение авторских прав, копирование или продажа учебных материалов, это не касается ПО с ограниченным правом по использованию,  нарушение соглашения, даже если это принадлежит или контролируется университетом или сторонним лицом
СД 2.8.

Распространение заведомо ложной информации или информации, полученной обманным путём касательно степеней, дипломов, курсов, кредитных баллов или квалификаций, присвоенных Университетом.

СД 2.9.

Поступки, которые, по мнению Университета, могут навредить его репутации.

СД 2.10.

Поступки, нарушающие нормы, правила Университета, а так же поведение, признанное недостойным согласно данному Своду Правил.

СД 2.11.

Размещение рекламы для поощрения студенческого плагиата, даже в том случае, если поощрения включают оценку преподавателя или любые другие поступки, направленные на поощрение. 
СД 2.12.

Действия, направленные на выплату компенсации студенту из-за его (студента) некомпетентности в практических навыках в профессии, на которую обучается учащийся.

СД 2.13

Действия, нарушающие политику университета относительно Безопасности и Защиты детей и молодых людей в Открытом Университете или нарушающие правило Университета об обеспечении безопасности окружающей атмосферы.

СД 2.14

Поступки, связанные с запугиванием и проявлением агрессии, определяются Руководством как поведение неприемлемое.

СД3 Взыскания и штрафы.
В соответствии с условиями Кодекса и другими сводами правил, принятыми  Сенатом и ректором некоторые поступки могут послужить основанием для одного или нескольких штрафов или взысканий. Таблица, показывающая штрафы, а так же лица, которые могут их назначить находится ниже. 

СД 3.1 Письменное предупреждение.

Предупреждение может быть вынесено в официальной и неофициальной формах. Неофициальное предупреждение не может выноситься относительно проступков, не записанных в данном кодексе, однако студент может получить предупреждение с той целью, чтобы в дальнейшем его поведение улучшилось.

Предупреждение в официальной или неофициальной форме рассматривается Дисциплинарным комитетом, и может быть передано Комиссии по отчислению. Предупреждение может быть вынесено в устной форме, но в присутствие как минимум одного свидетеля, затем оно поступает в письменной форме. Официальные предупреждения вносятся в личное дело учащегося.

СД 3.2

С целью выплаты компенсации, покрывающей целиком или частично стоимость нанесенных повреждений, замены собственности или часть расходов на  студента.

СД 3.3

Временное отстранение от использования учебных материалов, помещений, находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета.

СД 3.4

Постоянное отстранение от использования учебных материалов, помещений, находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета.

СД 3.5

Исключение из классов дневных занятий, классов для консультаций и экзаменационных классов (данный вид штрафа не является исключением из института).

СД 3.6

Временное исключение из университета или Вашего регионального учебного центра.

СД 3.7

Постоянное исключение из университета или Вашего регионального учебного центра.

СД 3.8

Следующие штрафы касаются оценивания работ:

1) частичное или полное аннулирование результатов при подсчете текущего балла (в данном случае нет возможности пересдать аннулированные оценки)

2) присуждение специальной «штрафной» оценки

3) при выставлении оценки второго компонента (см. выше.) студенту проставляется: а) ноль баллов

б) разрешается пересдача, но все равно со «штрафной»                                                                оценкой

  ( «штрафная» оценка означает, что Ваш балл не может быть выше какого-то определенного предела)

СД 3.9

Приостановление кредита по квалификации на курс, студентом которого вы являетесь.

СД 3.10
Аннулирование любой оценки, содействующей получению каких-либо льгот, наград или кредита по квалификации.

СД 3.11
Аннулирование любых академических наград или кредита по квалификации.

СД 3.12
Снятие освобождения от выплаты кредита по квалификации, трансфертного кредита, или любого другого кредита, соответствующего периодам обучения или экзаменационным периодам.

СД 3.13
Любые другие штрафы назначаются Центральным дисциплинарным комитетом.

СД 4. Лица, предъявляющие дисциплинарные меры.

Лица, предъявляющие дисциплинарные меры, имеют право назначать дисциплинарные наказания и штрафы, согласно данному своду правил. Их власть ограничена, но они могут налагать некоторые дисциплинарные штрафы и взыскания, принимать решения о наложении штрафа и/ или о передаче данного вопроса на рассмотрение соответствующему дисциплинарному комитету.

О любом действии, предпринятом лицом, предъявляющим дисциплинарные меры, сразу же сообщается Дисциплинарному Комитету (национальному или региональному). Дисциплинарный Комитет может одобрить или не одобрить принятое решение в соответствии с пунктами данного свода правил. 

Когда Дисциплинарный Комитет одобряет действия, предпринятые взыскателем, студент может подать в Дисциплинарный Комитет апелляцию против штрафа.

СД 4.1 Наблюдатели электронных конференций.
Электронные конференции защищаются этим Кодексом. В соответствии с проступками, описанными в разделах СД 2.1, СД 2.2, СД 2.3 и СД 2.10, во время конференции, проводимой университетом, наблюдатель может:

1) вынести студенту предупреждение в неофициальной форме (это не является дисциплинарным взысканием и студент не может апеллировать простив него)

2) через лицо, обладающее соответствующими полномочиями, вынести студенту предупреждение в официальной форме (СД 3.1)
3) временно отстранить студента от пользования учебными материалами,        помещениями, находящихся в собственности Университета или сервисами, доступными студентам Открытого Университета (СД 3.3)
Электронные конференции проводятся Мировой Студенческой Организацией (МСО) и защищаются Кодексом МСО. МСО так же, как описано выше, имеет право передачи любого дела, касающегося дисциплинарных правонарушений, Дисциплинарной комиссии или Дисциплинарному Комитету.

СД 4.2 Старшие преподаватели и доценты.  

Старшие преподаватели и доценты, являющиеся членами дисциплинарного комитета по посещаемости занятий. В соответствии с проступками, описанными в пунктах СД 2.1, СД 2.2, СД 2.3, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14 могут:

1) вынести студенту предупреждение в неофициальной форме (это не       является дисциплинарным взысканием и студент не может апеллировать против него)

2) через лицо, обладающее соответствующими полномочиями, вынести студенту предупреждение в официальной форме (СД 3.1)
3) не допускать студента до занятий (СД 3.5)

СД 4.3 Директор Выездной школы 

Директор Выездной школы  является членом дисциплинарного комитета по посещаемости занятий. Согласно положениям СД 2.1, СД 2.2, СД 2.7, СД 2.9, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14

Директор Выездной школы  может:

1) вынести студенту предупреждение в неофициальной форме (это не       является дисциплинарным взысканием и студент не может апеллировать простив него)

2) через лицо, обладающее соответствующими полномочиями, вынести студенту предупреждение в официальной форме (СД 3.1)
3) при решении о намеренной порче имущества обязать студента к выплате компенсации (СД 3.2)
4) временно отстранить студента от пользования учебными материалами,      помещениями, находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета

5) не допускать студента до занятий (СД 3.5) (что не является исключением учащегося из Университета). 

СД 4.4 Старший наблюдатель.

Старший наблюдатель является членом дисциплинарного комитета по посещению экзаменационных классов. В соответствии с пунктами СД 2.1, СД 2.2, СД 2.3, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14, старший наблюдатель может:

1) вынести студенту предупреждение в неофициальной форме (это не       является дисциплинарным взысканием и студент не может апеллировать простив него)

2) через лицо, обладающее соответствующими полномочиями, вынести студенту предупреждение в официальной форме (СД 3.1)

3) в случае необходимости прекратить экзаменационный процесс и удалить студента из экзаменационной комнаты (СД 3.5). Это не является исключением учащегося из университета. 

СД 4.5 Глава отдела по вопросам обучения.

Глава отдела по вопросам обучения является членом дисциплинарного комитета по вопросам студенческого пользования компьютерных сервисов Университета. В соответствии с пунктами СД 2.1, СД 2.6, СД 2.7, СД 2.9 и СД 2.10, может:

1) вынести студенту предупреждение в неофициальной форме (это не       является дисциплинарным взысканием и студент не может апеллировать простив него)

2) через лицо, обладающее соответствующими полномочиями, вынести студенту предупреждение в официальной форме (СД 3.1)

3) обязать учащегося к выплате компенсации за причинение ущерба или подмену оборудования, предоставленного студенту (СД 3.2)

4) временно отстранить студента от пользования теми учебными материалами, помещениями сервисами, которые доступны студентам Открытого Университета(СД 3.3), в том случае если использование оборудования входит в обязательную программу курса 

СД 5. Лица, предъявляющие дисциплинарные меры.

Лица, предъявляющие дисциплинарные меры – это:

1) люди или организации, которым Сенат дал право на проведение дисциплинарных взысканий, основывающихся на пунктах данного кодекса;

2) они не имеют права на проведение процедур, подобных судебным;

3) они работают в соответствии с общеправовыми принципами, и это означает, что решения выносятся справедливо и на должных основаниях, и что студентам будет предоставлена возможность оправдать своё поведение

Таблица, показывающая права лиц, имеющих право предъявлять дисциплинарные меры, представлена ниже.

СД 5.1 Вице-канцлер
Вице-канцлер, в соответствии со своими служебными полномочиями, а также в соответствии с правилами Университета, имеет право временно отстранять любого учащегося Университета, включая студентов, зарегистрировавшихся на получение степени или на подготовительные курсы от использования учебного материала или сервисов, может исключить любого студента с любого курса и находящегося на территории, принадлежащей Университету. Эти полномочия прописаны в данном своде правил,. Проректор обязан докладывать обо всех постоянных и временных исключениях Сенату на ближайших собранных (или любому дисциплинарному взыскателю или дисциплинарному комитету, одобренному Сенатом). Сенат должен вынести окончательное решение, основываясь на правилах данного кодекса. 

Проректор несет ответственность за студентов перед ректором, аспиранты перед заместителем ректора, которые в свою очередь отвечают перед проректором.

СД 5.2 Региональный или Национальный директор
Региональный или Национальный  директор, как взыскатель входящий в состав дисциплинарного комитета, определяет требования первой инстанции, исходя из положений СД 2.1(1-4), СД 2.2, СД2.3 (2) СД 2.4(1), СД 2.4(3-5), СД 2.6, СД 2.7, СД 2.9, СД 2.10, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14, может:

1) сделать предупреждение (СД 3.1)

2) обязать учащегося к выплате компенсации, покрывающей целиком или  частично стоимость нанесенных повреждений, замены собственности или часть расходов на  студента(СД 3.2)

3) временно отстранить учащегося от пользования учебными материалами, помещениями, находящимися в собственности Университета, или сервисами, доступными студентам Открытого Университета (СД 3.3)

4) исключение из классов дневных занятий, классов для консультаций и экзаменационных классов (данный вид штрафа не является исключением из института) (СД 3.5)

5) частичное или полное аннулирование результатов при подсчете текущего балла, при условии, что студент был пойман на списывании, присуждение специальной «штрафной» оценки, при выставлении оценки второго компонента студенту проставляется ноль баллов(СД 3.8)

6) предоставление случая на рассмотрение Дисциплинарному Комитету, где определяется соответствующая мера взыскания

СД 5.3 Директор, студенты

Директор, студенты могу действовать в соответствии с пунктами СД 2.1, СД 2.2, СД 2.3, СД 2.4, СД 2.7, СД 2.9, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14.:

1) сделать предупреждение (СД 3.1)

2) обязать учащегося к выплате компенсации, покрывающей целиком или  частично стоимость нанесенных повреждений, замены собственности или часть расходов на  студента (СД 3.2)

3) временно отстранить от использования учебных материалов, помещений, находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета (СД 3.3)

4) исключение из классов дневных занятий, классов для консультаций и экзаменационных классов (данный вид штрафа не является исключением из института) (СД 3.5)

5) частичное или полное аннулирование результатов при подсчете текущего балла (в данном случае нет возможности пересдать аннулированные оценки), присуждение специальной «штрафной» оценки, при выставлении оценки второго компонента студенту проставляется ноль баллов или разрешается пересдача, но все равно со «штрафной»                                                                оценкой ( «штрафная» оценка означает, что Ваш балл не может быть выше какого-то определенного предела) (СД 3.8)

6) предоставить случай на рассмотрение Дисциплинарному Комитету, где определяется соответствующая мера взыскания

СД 5.4 Должностное лицо факультета

Так же, как и дисциплинарный взыскатель может действовать, в соответствии с пунктом СД2.3 (1-2) имеет право на:

1) частичное или полное аннулирование результатов при подсчете текущего балла, при условии, что студент был пойман на списывании, присуждение специальной «штрафной» оценки, при выставлении оценки второго компонента студенту проставляется ноль баллов или разрешается пересдача, но все равно со «штрафной» оценкой ( «штрафная» оценка означает, что Ваш балл не может быть выше какого-то определенного предела)

2) предоставить случай на рассмотрение Дисциплинарному Комитету, где определяется соответствующая мера взыскания

СД 5.5 Национальное или региональное должностное лицо
Национальное или региональное должностное лицо, как дисциплинарный взыскатель, действуя в соответствии с пунктом СД2.3 (2) имеет право:

1) аннулировать баллы, составляющие текущую оценку

2) частичное или полное аннулирование результатов при подсчете текущего балла (в данном случае нет возможности пересдать аннулированные оценки)
3) предоставить случай на рассмотрение Дисциплинарному Комитету, где определяется соответствующая мера взыскания

СД 5.6 Про-Вице-канцлер 

Если студент зарегистрировался на получение степени, Про-Вице-канцлер, действуя в соответствии с пунктами СД 2.1(1-4), СД 2.2, СД 2.3 (3), СД 2.4(1), СД 2.4(3-5), СД 2.4(7), СД 2.6, СД 2.7, СД 2.8, СД 2.9, СД 2.10, СД 2.11, СД 2.12, СД 2.13 и СД 2.14. может:

1) сделать предупреждение (СД 3.1)

2) обязать учащегося к выплате компенсации, покрывающей целиком или  частично стоимость нанесенных повреждений, замены собственности или часть расходов на  студента(СД 3.2)

3) временно отстранить от использования учебных материалов, помещений, находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета (СД 3.3)

4) отстранить от использования учебных материалов, помещений,   находящихся в собственности Университета или сервисов, доступных студентам Открытого Университета (СД 3.4)

5) предоставить случай на рассмотрение Дисциплинарному Комитету, где определяется соответствующая мера взыскания

СД 5.6 Центральный Дисциплинарный Комитет

Права центрального дисциплинарного комитета прописаны во втором разделе данного пособия.

СД 5.7 Специальные апелляционные комитеты.

Права Специальных апелляционных комитетов прописаны в третьем разделе данного пособия.

СД 6 Апелляции.

Студент может апеллировать в Специальный апелляционный комитет против дисциплинарных сведений или дисциплинарных взыскателей (СД 4), а так же прости любого полученного официального дисциплинарного штрафа или взыскания. Студент может подавать апелляцию только один раз. Учащийся должен подать секретарю Центрального Дисциплинарного Комитета заявление в письменном виде не позднее 20 рабочих дней с момента получения официального дисциплинарного штрафа или взыскания. Если студент подает апелляцию против решения Центрального Дисциплинарного Комитета, то апелляция должна быть послана секретарю Специального апелляционного комитета. Официальный дисциплинарный штраф или взыскание действует до момента рассмотрения апелляции. 

Адрес Центрального Дисциплинарного Комитета:

Secretary of the Central Disciplinary Committee 
Office of the Director, Students 
The Open University 

Walton Hall 

Milton Keynes
 MK7 6AA 

Адрес Специального апелляционного комитета:

Central Secretariat
The Open University 

Walton Hall 

Milton Keynes
MK7 6AA.

 Апелляции не рассматриваются если:

1) студент не смог привести причины для апелляции

2) студент послал апелляцию позднее 20 рабочих дней, с момента получения официального дисциплинарного штрафа или взыскания  

Глава комитета после рассмотрения апелляции студента, узнав его (студента) основания для апелляции, выносит окончательное решение по поводу присуждения или снятия 

официального дисциплинарного штрафа или взыскания. Перед выносом окончательного решения Секретарь связывается со студентом и задает вопросы для получения большей информации.

Центральный Дисциплинарный Комитет рассматривает апелляции против решения комитета первой инстанции, Специальный апелляционный комитет рассматривает апелляции против решения Центрального Дисциплинарного Комитета. 

СД 6.1 Возможности Центрального дисциплинарного комитета по рассмотрению апелляций.

В возможности Центрального дисциплинарного комитета по рассмотрению апелляций входит право отклонить или подержать апелляцию, а так же отложить разбирательство, может отменить часть наказания или усилить наказание, заменить временное отчисление другим наказанием, но не может отчислить студента.  

СД 6.2 Возможности Специального апелляционного комитета по рассмотрению апелляций.

Специальный апелляционный комитет рассматривает апелляции против решения Центрального дисциплинарного комитета, имеет право отклонить или подержать апелляцию, отложить разбирательство, может отменить часть наказания, может отменить часть наказания или усилить наказание, но не может отчислить студента. Так же в зависимости от обстоятельств может отправить дело в Центральный дисциплинарный комитет на повторное слушание. 

СД 6.3 Решения, против которых нельзя апеллировать.

Студент не может апеллировать против следующих решений:

1) решения Центрального дисциплинарного комитета, опирающиеся на основания, данные Комитету другим дисциплинарным взыскателем;

2) решения Специального апелляционного комитета Сената, основывающиеся на доказательствах, представленных Центральным дисциплинарным Комитетом.

СД 6.4 Независимый Судья (для высших учебных заведений)
Если студент неудовлетворен решением, принятым на апелляции, он может обратиться к Независимому Судье до тех пор, если жалоба студента не противоречит данному Кодексу. Независимый Судья – организация, которая независимо рассматривает жалобу студента.  Форма обращения к  Независимому Судье приложена к письму, которое Университет направляет студенту после рассмотрения апелляции. Имейте в виду, что Независимый Судья рассматривает жалобы, относящиеся к услугам, напрямую предоставляемым Университетом. 
СД 7 Возможности Директора, студентов, Про-Вице-канцлера (исследования и предпринимательство), регионального и национального директора, директора выездной школы.
Университет и Ваш региональный учебный центр осуществляют все необходимые действия для проведения слушаний в Вашей стране. Ни Вы, ни  Ваши свидетели или другие лица не 
правомочны посещать слушания или какие-либо мероприятия с ними связанные на территории Великобритании.
СД 7.1 Недопустимое поведение, мешающее оценочным процедурам. 

Если у студента неудовлетворительное поведение, то Ректор, студенты, проректор, региональный и национальный директор, директор дневной школы, декан факультета, Региональное и Национальное академическое должностное лицо должны:

1) в течение 6 недель после получения предупреждения о неудовлетворительном поведении должны узнать более точно подробности дела, спросив у тех, кто мог быть свидетелем данного поведения

2) решить, достаточно ли подтверждений тому, в чем обвиняется студент, и должны ли быть предприняты дальнейшие действия

3) если дальнейшие действия предприняты, то они должны сообщить     студенту о найденных подтверждениях студенческого проступка, а так же выслушать версию обвиняемого студента

4) сообщить студенту, если дальнейшие действия предприниматься не будут

5) если вынесено наказание, должны сказать студенту о его праве на апелляцию против решения Центрального Дисциплинарного Комитета 

СД 7.2 Поведение, мешающее оценочным процедурам.

При рассмотрении заявления, в соответствии с пунктом СД 2.3, Дисциплинарный комитет должен:

a. Решить, должны ли предприниматься дальнейшие действия;

b. Если дальнейшие действия должны быть предприняты, Вам в письменной форме объяснят проблему, процесс обработки и возможный результат. Вас попросят представить отчет по делу Дисциплинарного Управления. Ваши замечания должны быть получены в течение 30 рабочих дней со дня получения письма из Дисциплинарного Управления.

c. Вам сообщат, будет ли наложено взыскание и о вашем праве на апелляцию против взыскания в Центральный Дисциплинарный Комитет.

СД 8 Свидетели в Центральном Дисциплинарном Комитете и Специальном Апелляционном Комитете

Вам следует выслать секретарю Комитета имена всех свидетелей, которых вы предполагаете вызвать, не позднее 10 рабочих дней после получения подтверждения о проведении дисциплинарного слушания, или при представлении Вами письменного изложение причин вашей апелляции.

И Вы, и Комитет имеете право попросить  свидетелей предоставить письменное свидетельство, однако, Университет не имеет права принуждать свидетеля предоставлять  такое письменное свидетельство.

СД 9 Процедура слушания в Центральном Дисциплинарном Комитете

СД 9.1 Центральный Дисциплинарный Комитет

На дисциплинарном слушании в Центральном Дисциплинарном Комитете должны присутствовать по меньшей мере 4 члена комитета. Комитет созывается в любое время в случае необходимости. Любые случаи, имеющие отношение к Центральному Дисциплинарному Комитету, должны быть рассмотрены на первом запланированном заседании, поле того как Секретарь Комитета предпримет действия, описанные в параграфе СД 9.2.1. В случае несогласия с Вами, Комитет должен следовать процедуре, описной в параграфах СД 9.2 и СД 9.3. Круг полномочий Центрального Дисциплинарного Комитета описан в Приложении 2.

СД 9.2 Первые слушания в Центральном Дисциплинарном Комитете

Здесь описана процедура проведения слушания в Центральном Дисциплинарном Комитете.

СД 9.2.1 Получение уведомления о подозреваемом нарушении

Обычно в течение 4 недель после получения уведомления о подозреваемом нарушении Секретарь Комитета должен:

a. Прислать вам отчет о подозреваемом нарушении, в котором Вы обвиняетесь;

b. Сообщить Вам о возбуждении дела и, если против Вас имеются свидетельства по делу, дело передается в Центральный Дисциплинарный Комитет;

c. Сообщить вам дату следующего заседания Центрального Дисциплинарного Комитета, на котором будет разбираться ваше дело;

d. Выслать Вам копию действующего процессуального кодекса студенческой дисциплины.

Если в течение 3 месяцев с момента получения Секретарем уведомления о подозреваемом нарушении с Вами не достигнуто договоренности о взаимно удобной дате проведения слушания в Вашей стране или посредством телефонной/видео конференции, Комитет может провести слушание в Ваше отсутствие.

СД 9.2.2 Перед слушанием

Когда принято решение о том, что дело должно быть рассмотрено Комитетом, Секретарь Комитета должен сообщить Вам в письменной форме, когда Вы можете получить следующее (обычно за 10 дней до заседания Комитета):

a. Копии документов, которые будут представлены Комитету;

b. Список всех свидетелей, которых Вы или Университет предполагаете вызвать, имеющих прямую осведомленность в обвинении;

c. Уведомление о Вашем праве представить дело с Вашей стороны;

d. Любую информацию и руководство, которое  Вы попросите и которое Университет сочтёт обоснованным.

СД 9.2.3 На слушании

Вы имеете право прийти на слушание, проводимое в Вашей стране, вместе с  другом, консультантом или другим представителем. Если слушания не проводятся в Вашей стране, или если Вы проживаете за рубежом, Вы можете принять участие в слушании, проходящем на территории Великобритании, используя возможности телефонной или видео конференции. Вам следует обратиться в Ваш региональный учебный центр за руководством, если Вы предпочтете использовать обе возможности. Должны быть соблюдены следующие процедуры:

a. Если  с Вами не удалось договориться о дате слушания или если вы решили не присутствовать на нем лично, слушание может быть проведено либо в Ваше отсутствие, либо в присутствии названного Вами друга, консультанта или другого представителя (см. параграф СД 11.1).

b. Ваше дело должно быть представлено человеком, назначенным Центральным Дисциплинарным Комитетом, в Ваше присутствие, кроме случая, если Вы откажетесь прийти.

c. Ваше дело должно быть представлено Вами, Вашим другом, консультантом или другим представителем, или в письменной форме (либо в обеих формах). Однако если вы решили присутствовать на слушании, Вы,  а  не Ваш друг, консультант или другой представитель должны отвечать на все вопросы, задаваемые Комитетом.

d. И Вы, и Университет имеете право вызывать и задавать вопросы любым свидетелям лично.

e. Комитет может установить ограничения по времени на устные заявления и на время допроса свидетелей.

f. Комитет имеет право в случае необходимости перенести слушание на другую дату.

g. Вы (в случае присутствия) и названный Вами друг, консультант или другой представитель должны отсутствовать, пока Комитет делает заключение и назначает соответствующее взыскание.

h. Решение Комитета выносится по явному большинству голосов. Если голоса разделились поровну, решение будет сделано в Вашу пользу.

i. Принимая решение о наказании, Комитет может использовать любую информацию из Вашего протокола, которую он посчитает существенной для назначения взыскания.

j. Решение Комитета должно быть прислано Вам в письменной форме. Если Вы присутствуете на слушании, Вы имеете право узнать решение после слушания.

k. Комитет должен сообщить Вам о праве на апелляцию.

Данное слушание не является судебным разбирательством, поэтому назначенный Вами друг, консультант или другой представитель не могут выступать в качестве солиситора или барристера (адвоката). Университет вправе просить Вас назвать другого друга, консультанта или иного представителя, если он считает, что выбранный Вами человек препятствует рассмотрению дела.

СД 9.3 Рассмотрение апелляции Центральным Дисциплинарным Комитетом 

СД 9.3.1 Как подать апелляцию

Вы должны представить апелляцию Секретарю Комитета в виде письменного заявления, в котором Вы объясняете причины Вашей апелляции, например, процессуальные ошибки, новые свидетельства, недоступные прежде Дисциплинарному Управлению, или необоснованное наказание. Вы не можете подать апелляцию только по причине несогласия с принятым решением.

Если Вы не объясняете причин апелляции, мы не можем ее принять.

Вам следует представить подробную информацию о причинах Вашей апелляции и, если возможно, подтвердить причины апелляции доказательствами.

Вы не имеете права на повторное рассмотрение Вашего дела, если Вы не можете представить новые доказательства, ранее недоступные Дисциплинарному Управлению.

Жалобы по поводу Университета и штатного персонала не могут быть рассмотрены Комитетом как апелляция. Существуют специальные процедуры, рассматривающие жалобы студентов. Вы можете получить брошюру с описанием нашей процедуры рассмотрения жалоб в Вашем региональном учебном центре или скачать ее на сайте «Программные документы для студентов» Университета.
СД 9.3.2 Процедуры

Комитет должен соблюдать процедуры апелляции, описанные в параграфах СД 9.2.1 - СД 9.2.3. Период подачи апелляции совпадает с датами в параграфе 9.2.1. Комитет может попросить о предъявлении, или принять во внимание, любые другие свидетельства, возникшие после первого слушания или те, которые Комитет посчитает существенными для апелляции.

СД 9.4 Полномочия Центрального Дисциплинарного Комитета как апелляционного органа

Полномочия Центрального Дисциплинарного Комитета, выступающего в  качестве апелляционного органа, описаны в параграфе СД 6.1.

СД 10 Процедура слушания в Специальном Апелляционном Комитете Сената

Если Вы ставите под сомнение решение, принятое  Центральным Дисциплинарным Комитетом, Вы можете обжаловать его в Специальном Апелляционном Комитете.

СД 10.1 Специальный Апелляционный Комитет

Специальный Апелляционный Комитет рассматривает апелляции против решений, принятых Центральным Дисциплинарным Комитетом. Вы не можете апеллировать в университете против решений, принятых Специальным Апелляционным Комитетом. На рассмотрении апелляции Специальным Апелляционным Комитетом должны присутствовать по меньшей мере 4 члена Комитета. На рассмотрении апелляции в качестве слушателя должен присутствовать представитель секретариата университета. Кроме случаев, оговоренных с Вами, Комитет должен следовать процедурам, описанным в параграфах СД 10.2, СД 10.3 и СД 10.4.Круг полномочий Комитета описан в Приложении 3.

СД 10.2 Как подавать апелляцию

Если Вы не объясняете причины апелляции, мы не можем ее принять.

Вам следует представить подробную информацию о причинах Вашей апелляции и, если возможно, подтвердить причины апелляции доказательствами.

Вы должны представить апелляцию Секретарю Комитета в виде письменного заявления, в котором Вы объясняете причины Вашей апелляции, например, процессуальные ошибки, новые свидетельства, недоступные прежде Дисциплинарному Управлению, или необоснованное наказание. Вы не можете подать апелляцию только по причине несогласия с принятым решением.

Вы не имеете права на повторное рассмотрение Вашего дела, если Вы не можете представить новые доказательства, ранее недоступные Дисциплинарному Управлению.

Жалобы по поводу Университета и штатного персонала не могут быть рассмотрены Комитетом как апелляция. Существуют специальные процедуры, рассматривающие жалобы студентов. Вы можете получить брошюру с описанием нашей процедуры рассмотрения жалоб в Вашем региональном учебном центре или скачать ее на сайте «Программные документы для студентов».

СД 10.3 Полномочия Специального Апелляционного Комитета

Полномочия Специального Апелляционного Комитета
 описаны в параграфе СД 6.2.

СД 10.4 Рассмотрение апелляций Специальным Апелляционным Комитетом

СД 10.4.1 Перед слушанием

Если мы не согласны встретиться с Вами позднее, слушание состоится в течение 8 недель с момента получения нами Вашей апелляции, если она будет принята.

Когда будет принято решение о том, что причины подачи апелляции оправданны, Секретарь Комитета свяжется с Вами, чтобы назначить удобную для обеих сторон дату рассмотрения апелляции.

По меньшей мере за 10 рабочих дней до проведения слушания Вам и членам Апелляционного Комитета будет выслано следующее:

a. Копии документов, которые будут представлены Комитету;

b. Список всех свидетелей, которых Вы или Университет предполагаете вызвать, имеющих прямую осведомленность в обвинении;

c. Любую информацию и руководство, которое  Вы попросите и которое Университет посчитает обоснованным.

Документы, присланные Вам, должны включать все документы, рассмотренные Центральным Дисциплинарным Комитетом, неофициальное досье заседания Центрального Дисциплинарного Комитета, подготовленное Секретарем и утвержденное его председателем, и любые документы, предоставленные Вами, устанавливающие причины Вашей апелляции. 

Специальный апелляционный Комитет принимает решения относительно того, будут ли документы или показания определенного свидетеля допущены к слушанию согласно с процедурами процессуального кодекса. Если вы согласны на более позднюю дату, чем через 8 недель после получения Секретарем Вашей апелляции, Вы по-прежнему вправе знать о том, что происходит, и получить все документы за 10 дней до слушания. Если в течение 3 месяцев со дня получения Секретарем Комитета  Вашей апелляции не назначена взаимно удобная дата проведения слушания, Комитет может рассматривать дело в Вше отсутствие.

СД 10.4.2 На слушании

Вы имеете право прийти на слушание вместе с другом, консультантом или другим представителем, если слушания  проводятся в Вашей стране. В другом случае, если Вы проживаете за рубежом, Вы можете принять участие в слушании,  используя возможности телефонной или видео конференции. Вам следует обратиться в Ваш региональный учебный центр за руководством, если Вы предпочтете использовать обе возможности. Должны быть соблюдены следующие процедуры:

a. Если  с Вами не удалось договориться о дате слушания или если вы решили не присутствовать на нем лично, слушание может быть проведено либо в ваше отсутствие, либо в присутствие названного Вами друга, консультанта или другого представителя (см. параграф СД 11.2).

b. Ваша апелляция должна быть представлена Вами, Вашим другом, консультантом или другим представителем, или в письменной форме (либо в обеих формах). Однако если вы решили присутствовать на слушании, Вы,  а  не Ваш друг, консультант или другой представитель должны отвечать на все вопросы, задаваемые Комитетом.

c. И Вы, и Комитет имеете право вызывать и задавать вопросы любым свидетелям лично.

d. Комитет может установить ограничения по времени на устные заявления.

e. Комитет имеет право в случае необходимости перенести слушание на другую дату.

f. Вы (в случае присутствия) и названный Вами друг, консультант или другой представитель должны отсутствовать, пока Комитет решает исход Вашей апелляции.

g. Решение Комитета выносится по явному большинству голосов. Если голоса разделились поровну, решение будет сделано в Вашу пользу.

h. Решение Комитета должно быть прислано Вам в письменной форме. Если Вы присутствуете на слушании, Вы имеете право узнать решение после слушания.

i. Комитет должен сообщить Вам о праве подать жалобу в Офис Независимых Судей по делам высших учебных заведений (см. параграф СД 6.4). 

Данное слушание не является судебным разбирательством, поэтому назначенный Вами друг, консультант или другой представитель не могут выступать в качестве солиситора или барристера (адвоката). Университет вправе просить Вас назвать другого друга, консультанта или иного представителя, если он считает, что выбранный Вами человек препятствует рассмотрению дела.

СД 11 Невозможность ответить или присутствовать

СД 11.1 Дисциплинарное дело

Если мы не получаем Ваш ответ на приглашение посетить дисциплинарное слушание в течение 20 рабочих дней со дня отправки нашего письма, или если Вы не присутствуете на слушании, не поставив нас в известность или без уважительной причины, Дисциплинарный комитет может продолжить рассматривать дело и принять решение в Ваше отсутствие. В таких случаях Дисциплинарный комитет действует на основании того, что Вы отказываетесь от сомнительного дела.
СД 11.2 Апелляция

Если мы не получаем Ваш ответ на приглашение посетить дисциплинарное слушание в течение 20 рабочих дней со дня отправки нашего письма, или если Вы не присутствуете на слушании, не поставив нас в известность, Центральный Дисциплинарный Комитет, выступающий в качестве апелляционного органа, или Специальный Апелляционный Комитет Сената будет считать, что Вы отказались от апелляции.

СД 12 Запись и предоставление отчетов о взыскании


Все дисциплинарные нарушения и наложенные взыскания будут занесены в Ваше личное дело. Каждое Дисциплинарный комитет Открытого Университета должно в письменной форме докладывать Сенату или другому уполномоченному лицу о санкциях, наложенных в период между заседаниями Сената, и обо всех дисциплинарных делах, прослушанных и завершенных. Секретарь Центрального Дисциплинарного Комитета и Секретарь Специального Апелляционного Комитета обязаны представлять Сенату ежегодный отчет.

СД 13Отстранение

СД 13.1

Если на Вас поступила серьезная жалоба, Вы можете быть отстранены Директором, Студентами до оглашения итогов дисциплинарного слушания.

СД 13.2 

Если Вы являетесь объектом расследования полиции или обвиняетесь в преступлении, вы можете быть отстранены Директором, Студентами до оглашения итогов расследования или судебного процесса. Согласно с дисциплинарным кодексом, никакие санкции не будут приняты (помимо отстранения) за расследуемое правонарушение или обвинение до тех пор, пока не станут известны результаты расследования или судебного разбирательства, во время которого директор и студенты решают, будет ли наложено дисциплинарное  наказание в соответствии с кодексом.

СД 13.3

Пока Вы отстранены до оглашения результатов суда и до принятия решения о Вашей виновности, Центральный Дисциплинарный Комитет заново рассмотрит ваше дело и решит, следует ли подвергать Вас дисциплинарному наказанию.

СД 13.4

Отстранение до слушания не должно использоваться в качестве наказания. Право отстранения защищает членов университетского сообщества в целом или конкретного члена или членов, и должно быть использовано только в случае, если директор и студенты считают это срочным и необходимым. Причины этого решения должны быть записаны  и доступны для Вас.

СД 13.5

Директор и студенты могут отстранить Вас немедленно, в случае срочности дела, но если позволяет время, Вам должна быть предоставлена возможность представить Ваше дело директору и студентам прежде, чем принято решение об отстранении.

СД 13.6

Вы можете обжаловать решение о Вашем отстранении в Специальном Апелляционном Комитете Сената. Если Специальный Апелляционный Комитет не подтверждает апелляцию, он должен утвердить срок, в который решение о Вашем отстранении должно быть пересмотрено.
ПРИЛОЖЕНИЕ 1 К КОДЕКСУ СТУДЕНЧЕСКОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	
	Исполнительные органы
	Дисциплинарные органы

	Дисциплинарные взыскания и те, кто уполномочен их назначать

Подробности нарушений,  за которые Исполнительные и Дисциплинарные органы могут назначить наказание см. в пунктах СД 2 и СД 3 Процессуального Кодекса студенческой дисциплины
	Ведущий электронной конференции (СД 4.1)
	Старший представитель Университета  в колледже или  дневной школе (СД 4.2)
	Старший наблюдатель (СД 4.4)
	Директор выездной школы (СД 4.3)
	Руководитель методов обучения и образования (СД 4.5)
	Региональный или национальный директор (СД 5.2)
	Директор, студенты (СД 5.3)
	Про-Вице Канцлер (исследования и предпринимательство) (СД 5.4)
	Член педагогического руководства факультета 
	Член Регионального или Государственного педагогического управления
	Центральный Дисциплинарный Комитет

 (СД 5.5)
	Специальный Апелляционный Комитет (СД 5.6)

	ВОЗМОЖНЫЕ ВЗЫСКАНИЯ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	СД 3.1 Письменное предупреждение. Предупреждение может быть официальным или неофициальным. И то, и другое осуществляется Дисциплинарным Управлением и может быть принято Исполнительным Органом. Предупреждение может быть представлено устно, в присутствии по меньшей мере одного свидетеля, но должно быть подтверждено Вами в письменной форме. Официальные предупреждения заносятся в личное дело.
	A
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	B
	B
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	СД 3.2 Предписание выплатить компенсацию, полностью или частично покрывающую стоимость поврежденного имущества, или возместить имущество или деньги, которые мы Вам выплатили или одолжили.
	
	
	
	А
	А
	В
	В
	В
	
	
	В
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	СД 3.3 Временный запрет на пользование любыми удобствами, недвижимостью и услугами, которые доступны студентам Университета.
	В
	
	В
	
	В
	В
	В
	В
	
	
	В
	В

	СД 3.4 Постоянный запрет на пользование любыми удобствами, недвижимостью и услугами, которые доступны студентам Университета.
	
	
	
	
	
	
	
	В
	
	
	В
	В

	СД 3.5 Исключение из выездной школы, комнаты (это наказание не исключает возможность присуждения Вам зачетных единиц).
	
	В
	В
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	В
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	СД 3.6 Временное исключение из Университета.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.7 Окончательное исключение из Университета.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.8 а Недопущение всех или части заданий к рассмотрению с целью оценки (никакие замены не могут быть допущены к заданиям, которые не были подсчитаны или подсчитаны лишь частично, с целью оценки).
	
	
	
	
	
	В
	В
	
	В
	В
	В
	В

	СД 3.8 b Заниженная оценка за задание
	
	
	
	
	
	В
	В
	
	В
	В
	В
	В

	СД 3.8 с Следующие оценки за задание, допущенное ко второму экзаменуемому компоненту задания:

· Нулевой процент, или

· Разрешена пересдача, но с заниженной оценкой
	
	
	
	
	
	
	В
	
	В
	
	В
	В

	СД 3.9 Удержание зачетных единиц за курс или курсы, пройденные Вами.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.10 Лишение оценок, способствующих получению академических наград или зачетных единиц.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.11 Изъятие всех академических наград и зачетных единиц. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.12 Изъятие всех переводных зачетных единиц или зачетных единиц, равных любому периоду обучения или экзаменам.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	СД 3.13 Любые другие взыскания, назначенные Центральным Дисциплинарным Комитетом.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	В
	В

	Отстранение от регистрации на любые курсы или  учебные программы или от использования определенных учебных материалов или услуг (это не является взысканием с точки зрения Процессуального Кодекса студенческой дисциплины – см. пункт СД 13).
	
	
	
	
	
	
	В
	
	
	
	В
	В


А показывает, какие Исполнительные Органы могут определить дисциплинарное взыскание.

В показывает, какие Органы могут наложить взыскание.

ПРИЛОЖЕНИЕ 2 К КОДЕКСУ СТУДЕНЧЕСКОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ ДИСЦИПЛИНАРНЫЙ КОМИТЕТ

Круг полномочий

1. Рассматривать все предполагаемые нарушения, включающие в себя нарушения, описанные в пункте СД 2 Кодекса, или проистекающие из них.
2. Рассматривать апелляции против решений других дисциплинарных органов, против исключения из выездных школ или против удаления с экзамена.
3. Налагать любое взыскание, разрешенное Процессуальным Кодексом студенческой дисциплины.
4. Передавать ответственность рассмотрения апелляций против взысканий, наложенных Членом педагогического руководства факультета и Членом Регионального или Государственного педагогического управления согласно с пунктом СД 3.8 Кодекса, трем членам Комитета, один из которых должен быть 4 категории (см. ниже).
Членство

1. Директор, студенты или, если это невозможно, старший член педагогического состава, выбранный из одобренного проректором списка на должность председателя.
2. Член педагогического состава уровня «старший преподаватель» и выше, выбранный из одобренного проректором списка.
3. Региональный или Государственный директор, или помощник директора, выбранный в Комитет из списка директором, студентами. Этот член не должен ранее участвовать в слушаниях дел.
4. Три зарегистрированных студента, выбранных Секретарем из списка по меньшей мере 13 студентов, назначенных Студенческой Организацией Открытого Университета. Эти студенты не должны быть ранее задействованы в слушаниях дел.
Модель действия

1. Комитет созывается по необходимости и ежегодно докладывает о своих решениях Сенату.
2. Четыре члена Комитета, включая одного студента и одного члена преподавательского состава, формируют кворум.
3. Принципы, процедуры и правила Комитета, установленные Процессуальным Кодексом студенческой дисциплины, должны соблюдаться всегда.
4. Комитет получает регулярные отчеты от членов, рассматривающий апелляции против решений Членов Регионального или Государственного педагогического управления
ПРИЛОЖЕНИЕ 3 К ПРОЦЕССУАЛЬНОМУ КОДЕКСУ СТУДЕНЧЕСКОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

СПЕЦИАЛЬНЫЙ АПЕЛЛЯЦИОННЫЙ КОМИТЕТ СЕНАТА

Круг полномочий

1. Рассматривать апелляции против решений Центрального Дисциплинарного Комитета, заседать как орган правосудия, с правом:
a. Отменять или подтверждать первоначальный приговор;

b. Отклонять апелляцию;

c. Отменять, подтверждать, смягчать или заменять, но не ужесточать приговор;

d. В исключительных обстоятельствах отсылать дело назад в Центральный Дисциплинарный Комитет.

2. Рассматривать апелляции против решения по исключению студента директором, учащимися.

Членство

1. Старший член педагогического состава, выбранный из списка проректором в качестве председателя;

2. Два члена Сената, назначаемые на каждую апелляцию проректором из списка восьми членов Сената, выбранных Сенатом. Эти члены не должны быть ранее задействованы в слушаниях дел;

3. Два зарегистрированных студента, назначаемые на каждую апелляцию Секретарем из списка, составленного Студенческой Ассоциацией Открытого Университета, в качестве кандидатов в Центральный Дисциплинарный Комитет. Эти студенты не должны ранее участвовать в слушаниях дел.

Порядок работы

1. Комитет созывается в случае необходимости и ежегодно докладывает о своих решениях Сенату.

2. Четыре члена Комитета, включая по меньшей мере одного студента и одного члена преподавательского состава, формируют кворум.

3. Принципы, процедуры и правила Комитета, установленные Процессуальным Кодексом студенческой дисциплины, должны соблюдаться всегда.
Правила и процедуры: присвоение квалификации
Введение
Вам также необходимо ознакомиться с Правилами по присвоению Вашей конкретной квалификации, которые Вам должны предоставить в Вашем учебном центре. В этом буклете представлены Общие правила присвоения квалификации.
Сокращения

В документах по присвоению квалификации могут использоваться следующие сокращения:

· CNAA – Совет по Национальным Академическим Квалификациям.

· ОUVS – Служба валидации Открытого университета.

Определения

В документах используются следующие термины:

Утвержденный курс

Утвержденный курс – это курс, который был официально утвержден, кредитные баллы за него идут в зачет квалификации ОУ.

Квалификация на кредитной основе

Это квалификация, на которую Вы можете претендовать, успешно завершив ряд отдельных курсов, каждый сам по себе полностью, которые в совокупности образуют квалификацию и включают в себя обучение на весь год или часть одного академического года.

Квалификация, не предусматривающая
разделения на элементы

Это квалификация, на которую Вы можете претендовать, выполнив все требования по успешному прохождению.

Переводимый кредит

Квалификация с переводимыми кредитными баллами позволит Вам, если Вы успешно завершите значимый и официально оцененный период обучения где-либо еще, быть освобожденным от некоторых кредитных требований к квалификации ОУ.

Переводимый кредит по курсу

Эта форма переводимых кредитных баллов дает освобождение от одного или нескольких отдельных курсов ОУ, необходимых для квалификации, когда обучение где-либо еще считается равным отдельному курсу или курсам ОУ.

Полностью переводимые кредитные баллы

Эта форма переводимого кредита в размере 120 кредитных баллов за один полный академический год (или его неполный эквивалент) учебы в формате дневного ВУЗа. Обучение не обязательно должно соответствовать какому-либо конкретному курсу ОУ, но оно должно было признано соответствующим требованиям для включения 
в программу обучения, приводящую к получению квалификации ОУ.

Совместная кредитная схема

Эта форма переводимого кредита присуждается за успешное завершение утвержденных курсов, предлагаемых по программам совместного обучения в рамках академического сотрудничества между ОУ и другими учреждениями. Присуждаемая квалификация может иметь собственное название и ранг.

Общие правила присвоения квалификации
ОП 1   Регистрация
ОП 1.1 Регистрация в качестве студента и для получения квалификации

Кроме регистрации в качестве студента для изучения конкретного курса вы можете также зарегистрироваться для получения конкретной квалификации Открытого Университета. Большинство квалификаций, которые предлагает ОУ, основаны на присвоении кредитных баллов. Некоторые предлагаемые квалификации не предусматривают разделения на отдельные элементы.  Правила присвоения квалификации  определяют требования, которым необходимо соответствовать (в том числе студентам), для регистрации и получения права на квалификацию Университета.
ОП 2   Право на получение квалификации
ОП 2.1 Право и регистрация
Чтобы иметь право на получение квалификации, вы должны зарегистрироваться.

По некоторым квалификациям, вы должны зарегистрироваться до начала занятий.
ОП 3   Квалификации
ОП 3.1 Доступность
Учитываются кредитные баллы по всем доступным в настоящее время академическим квалификациям OU в соответствии со студенческими правилами ОУ3, общими правилами ОП 3,2 и специальными  правилами по присвоению кредитных баллов для отдельной квалификации. Если Вы зарегистрировались для получения квалификации, регистрация на которую прекращена, Вы сможете закончить ваше обучение для получения этой квалификации на базе существующих правил и доступности соответствующий данной квалификации курсов.
ОП 3.2 Получение кредита по квалификации
В рамках одной квалификации, вы не можете зачитывать кредитные баллы за курс, который образует эксклюзивную комбинацию с курсом, кредитные баллы за который вы также зачитываете.
ОП 3.3 Дата получения квалификации
Дату получения вашей квалификации мы объявим вам, когда у вас появится право на ее получение.
ОП 3.3.1 Право по окончанию курсов OU
Дата получения вашей квалификации будет зависеть от даты, когда вы выполните требования по минимуму кредитных баллов для  успешного завершения курсов Открытого Университета.
ОП 3.3.2 Право по получению переводимого кредита
Если вы получаете право на квалификацию как прямой результат перевода кредитных баллов, датой присвоения квалификации будет дата, когда переведены эти баллы.
ОП 3.3.3 Право при завершении подчиненной квалификации
Если вы получаете право на квалификацию в результате завершения обучения на квалификацию более низкого уровня, датой присвоения квалификации станет дата присвоения  квалификации более низкого уровня.
ОП 3.3.4 Принятие предложения на присвоение квалификации
Если присвоение вам квалификации зависит от вашего согласия на него, то дата получения вашей квалификации будет зависеть от того, когда именно вы принимаете это предложение. Если предложение присвоить квалификацию сделано впервые и вы не согласны с ним, то вы периодически будете получать напоминания о своем праве на получение квалификации. По каждому случаю, даты получения квалификации будут указаны в специальной памятной записке, а не в первоначальном (или любом другом, более позднем) предложении.
ОП 4   Курсовой кредит и курсовой сертификат
ОП 4.1 Применение правил
Правила присвоения квалификаций распространяются на все квалификации, кроме курсовых кредитов и курсовых сертификатов, к которым применяются правила для студентов и правила по особым курсам.
ОП 5   Исключения
ОП 5.1 Категории студентов
Правила о квалификациях распространяются на всех студентов Открытого университета, кроме случаев особых категорий студентов. В последнем случае вступают в силу правила для этой категории. 

ОП 6   Перевод кредитных баллов
ОП 6.1 Утвержденные схемы
Время от времени, Сенат может новую схему  перевода кредитных баллов для отдельных квалификаций Открытого Университета, и вы должны будете прочесть данные Общие правила присвоения квалификаций в совокупности с правилами присвоения отдельных квалификаций. 
ОП 6.2 Предыдущее обучение
Любой зачет кредитных баллов в счет определенной квалификации должен делаться на базе завершения в другом учебном заведении, формально оцененного и сертифицированного курса на уровне ВУЗа. 

Уровень и содержание этого обучения должны быть приемлемыми для соответствующей квалификации Открытого Университета. В исключительных случаях, могут быть утверждены квалификации с переданным кредитом в знак признания обучения, которое не находится на уровне высшего образования.
ОП 6.3 Использование переведенных кредитных баллов
Любое присвоение кредитных баллов по завершенному вне ОУ обучению идет в счет определенной квалификации ОУ. 

ОП 6.4 Утверждение передачи кредита
Запрос на перевод кредитных баллов осуществляется в порядке, утвержденном Сенатом.
ОП 6.5 Тарифы
Вы вносите плату за перевод кредитных баллов (если таковая предполагается) когда делаете запрос на перевод. Внесение платы дает вам право на рассмотрение вашего запроса. Если плата не внесена, ваш запрос рассмотрен не будет. 

ОП 6.6 Виды переводимых кредитных баллов
Перевод кредитных баллов может осуществляться:
a) на базе определенного курса;;

b) как полноразмерный перевод;
c) по схеме совместного перевода. 
Не все из этих видов одобрены для каждой квалификации OU.

ОП 6.7 Полноразмерный перевод кредитных баллов  и совместная схема 
Если делается полноразмерный перевод кредитных баллов или используется совместная схема, то Сенат ОУ имеет право ограничить ваш выбор курсов. Это делается в том случае, когда имеется значительное совпадение между содержание курсов, за которые вам были присуждены кредитные баллы, и каким-либо курсом ОУ. 

ОП 6.8 Передача полномочий Сената
Сенат может передать Комитету по присуждению Квалификаций полномочия по принятию решений относительно отдельных случаев присуждения квалификаций на базе переведенных кредитов и утвердить отдельные схемы совместного перевода. 
ОП 6.9 Более, чем один период предыдущего обучения
Вы можете предоставить подтверждение двух или более периодов обучения в поддержку запроса о переводе кредитных баллов.

В соответствии с правилами присуждения отдельных квалификаций, Комитет по присуждению Квалификаций может решить, следует ли принимать во внимание при рассмотрении вопроса о переводе кредитных баллов более чем один период обучения. Содержание изученных курсов не должно совпадать в значительной степени. Общая сумма переводимых баллов (включая любые совместные кредитные схемы) не может превосходить максимальную сумму для данной конкретной квалификации OU.
ОП 6.10 Отказ от передачи кредита
Если переводимые кредитные баллы зачтены в счет определенной квалификации ОУ,  вы можете отказаться от всех или от части  переведенных баллов в соответствии с правилами, которые может установить Комитет по присуждению квалификаций. 

ОП 6.11 Другие условия
Если Сенат не принял иного решения, вы должны следовать условиям, изложенным в ОП 6.11.1 to ОП 6.11.3.

ОП 6.11.1 Ввод Правил в действие
Если вы претендуете на перевод кредитных баллов, вам должны следовать общим и специальным (для отдельных квалификаций) правилам перевода, которые действительны на момент подачи заявки.
ОП 6.11.2 Изменения в политике
Если вы просите переоценить сделанный ранее перевод кредитных баллов, поскольку изменения в правилах повлияли на квалификацию, которую вы могли бы получить по определенному курсу, и если вы имеете право на повышение ваших результатов в результате переоценки, вам необходимо следовать правилам перевода кредитных баллов, действующих на момент переоценки.
ОП 6.11.3 Обучение, которое не учитывается
Если вы просите переоценить сделанный ранее перевод кредитных баллов, поскольку некоторые курсы не были учтены в вашем запросе на перевод, и если вы имеете право на повышение ваших результатов в результате переоценки, вам необходимо следовать правилам перевода кредитных баллов, действующих на момент переоценки.
 (Существует исключение, касающееся ситуации, когда ваш предыдущий запрос на перевод баллов был сделан в соответствии с правилами, действовавшими на январь 2000 года. Если изменения в политике присуждения кредитных баллов изменило в сторону понижения результат, который вы получили бы за определенный курс, включенный в предыдущий запрос, то число переводимых кредитных баллов не уменьшается).

Порядок А в рамках правил получения степеней

Порядок А1 Присвоение степени

Порядок А 1.1

Мы присваиваем степень или же почетную степень в соответствии с индивидуальными правилами.

Порядок А2 Классификация степеней

Порядок А 2.1

Мы разрабатываем систему классификации степеней в соответствии с индивидуальными правилами.

Порядок А3 Зачет кредитных баллов после окончания программы бакалавриата для дальнейшего обучения

Порядок А 3.1

Если позволяют правила начисления и перезачета кредитных баллов в рамках программы бакалавриата, вы можете попросить нас зачесть до 240 баллов, полученных в результате обучения на соответствующих курсах Открытого Университета или других сопутствующих курсов, которые включены в полную программу степени бакалавра(с соответствующими названиями, уровнем и количеством зачетных проходных баллов) с целью дальнейшего получения почетной степени бакалавра. Максимальное количество кредитных баллов, которое может быть перезачтено в счет дальнейшего обучения с целью получения почетной степени бакалавра равно 240. Если вы обратитесь с просьбой о перезачете в отношении других сопутствующих курсов, максимальное количество кредитных баллов останется таким же. 120 баллов для перезачета в рамках дальнейшего обучения в Открытом Университете или на сопутствующих курсах, необходимых для получения почетной степени, должны быть соответствовать уровню 3.

Порядок А 3.2

Если вы получили степень бакалавра ВА или BS, вам могут перезачесть все кредитные баллы, полученные в результате обучения по данной программе в случае продолжения вами обучения с целью получения почетной степени бакалавра, однако, поскольку это касается классификации прежде полученной степени, процедура присвоения почетной степени ВА или BS должна соответствовать процедуре присуждения обычной степени бакалавра. В результате введения данной процедуры, подобная практика перезачета не может быть применима к каким-либо другим степеням, кроме ВА и BS, например, к BЕng. Для того, чтобы получить эти степени, студентам, уже получившим обычные BA и BS необходимо успешно закончить обучение по программе в соответствии правилами получения второй или сопутствующей степени бакалавра , как указано в Порядке А 3.1.

Порядок А 3.3

Курсы, включенные в программу, соответствующую требованиям уровня 3 в рамках классификационного профиля первой степени(обычной категории), не могут быть использованы в классификационном профиле в рамках дальнейшего обучения, однако, баллы, полученные в результаты их изучения, могут быть учтены в общем зачете при продолжении обучения.

Порядок А 3.4

В рамках обучения на программах обычных ВА и BS вы можете попросить нас зачесть до 200 баллов, полученных в результате обучения на соответствующих курсах Открытого Университета или других сопутствующих курсов, которые включены в полную программу степени бакалавра(с соответствующими названиями, уровнем и количеством зачетных проходных баллов) с целью дальнейшего получения почетной степени бакалавра. Максимальное количество кредитных баллов, которое может быть перезачтено в счет дальнейшего обучения с целью получения степени(обычной)бакалавра равно 200. Если вы обратитесь с просьбой о перезачете в отношении других сопутствующих курсов, максимальное количество кредитных баллов останется таким же. 100 баллов, полученных в результате дальнейшего обучения на курсах Университета, требуемых для получения степени, должны соответствовать уровню выше 1 и , по крайней мере 60 баллов из их числа должны соответствовать уровню 3.

Порядок А4 Перезачет кредитных баллов после учебы в аспирантуре при продолжении обучения по программам

Порядок А 4.1

Если позволяют правила начисления и перезачета кредитных баллов в рамках стандартной программы высшего образования, вы можете попросить нас зачесть до 90 баллов, полученных в результате обучения на курсах аспирантуры.

Порядок А4.2

Уровень зачетных проходных баллов на курсах аспирантуры отличается от уровня зачетных баллов, получаемых в процессе обучения по стандартным программам высшего образования. Процесс классификации уровней степени бакалавра основан на определенных уровнях баллов, получаемых вами в рамках изучения курса с целью получения конкретной степени. Таким образом, если вы хотите извлечь для себя определенную пользу от данной практики, это может повлиять на всю категорию степеней, которые вы рассчитываете получить, пройдя обучение в рамках выбранных вами курсов.

Порядок А5 Перезачет кредитных баллов после учебы по базовой программе магистратуры при продолжении обучения с целью получения почетной степени магистра

Порядок А 5.1

Если позволяют правила начисления и перезачета кредитных баллов в рамках программы магистратуры, вы можете попросить нас перезачесть до 120 баллов, полученных в результате обучения на соответствующих курсах аспирантуры Открытого Университета или других сопутствующих курсов, которые включены в полную программу степени магистра(с соответствующими названиями, уровнем и количеством зачетных проходных баллов) с целью дальнейшего получения почетной степени магистра. Максимальное количество кредитных баллов, которое может быть перезачтено в счет дальнейшего обучения с целью получения почетной степени магистра равно 120. Если вы обратитесь с просьбой о перезачете в отношении других сопутствующих курсов, максимальное количество кредитных баллов останется таким же.

Порядок А 5.2

Курсы, включенные в программу, соответствующую требованиям уровня магистратуры, не могут быть использованы в классификационном профиле в рамках дальнейшего обучения по программе магистратуры, однако, баллы, полученные в результаты изучения входящих в программу курсов, могут быть учтены в общем зачете при продолжении обучения.

Правила и нормы по оцениванию

Кодекс по оцениванию студенческих работ

Настоящий кодекс по оцениванию студенческих работ имеет силу норм и применяется ко всем зарегистрированным студентам Университета.

Основные понятия

Задания

Это письменные задания, проверенные тьютором или компьютером, а также любые другие задания, которые включены в первый (текущий) оцениваемый компонент обучения на курсе. Выставление баллов за эти задания осуществляется индивидуально, а также с учетом баллов, полученных на любом втором (экзаменационном) оцениваемом компоненте обучения, при определении общего результата обучения на курсе.

Завершающие задания по курсу

Это может быть письменный или устный экзамен, а также любой другой вид аттестации, утвержденный в качестве второго (экзаменационного) оцениваемого компонента обучения. Выставление баллов за эти задания осуществляется индивидуально, а также с учетом баллов, полученных за первый (текущий) оцениваемый компонент обучения, при определении общего результата обучения на курсе.

ПО 1 Задания

ПО 1.1. Как получить информацию о Ваших заданиях?

В правилах курса указано, сколько заданий Вы должны выполнить на каждом конкретном курсе, сколько из них мы используем для подсчета итоговой оценки по курсу (такие задания называются суммируемые задания) и как будут сочетаться индивидуальные оценки за суммируемые задания.

ПО 1.2. Представление заданий 

Вы должны представить каждое выполненное задание не позднее установленной Университетом даты. Если нет особых условий, все части задания должны быть предоставлены вместе.

ПО 1.3.  Задания на оценку

На определенных курсах, мы допускаем возможность замены баллов по некоторым заданиям «замещаемой оценкой» (substitution score). Это число вычисляется путем суммирования баллов, полученных за все выполненные задания на курсе и баллов, полученных на итоговой курсовой аттестации с учетом весовых коэффициентов, в соответствии с правилами курса. При вычислении итоговой курсовой оценки, мы учитываем все несданные Вами задания, выставляя за них «0» баллов. В правилах курса будет указано, баллы за какие именно задания могут быть заменены и какие необходимо отправлять на оценку.

ПО 1.4. Апелляция на оценку за задания

Если Вы не удовлетворены оценкой за выполненное Вами задание или хотите получить разъяснения по поводу комментариев, Вы должны следовать установленным временным рамкам, а также правилам и процедурам, изложенным в Руководстве по оцениванию.

ПО 1.5. Повторная отправка заданий

Вам не разрешается повторно отправлять задание, проверяемое тьютором или компьютером, в попытке получить более высокую оценку.


ПО 1.6. Мошенничество

В настоящих Правилах мошенничеством называется представление чужой работы в качестве своей. Это также включает представление на оценку задания или части задания, выполненного совместно или скопированного (также частично или полностью) без ссылки на работу другого студента.

ПО 2  Итоговые курсовые аттестации

ПО 2.1. Экзамен

Данные правила относятся к проведению письменного экзамена. Более подробная информация будет Вам предоставлена в Брошюре по подготовке к экзамену, которую Вы получите незадолго перед экзаменом. 

ПО 2.2. Допуск на экзамен

Вы имеете право сдавать экзамен до тех пор, пока Вы зарегистрированы на курсе Университета или  допущены до переэкзаменовки. 

ПО 2.3. Как проходит экзамен

Экзамены будут проходить в соответствии с инструкциями Сената. Мы заблаговременно сообщим Вам дату, время и место проведения экзамена, а также предоставим Вам полную информацию о том, как он будет проходить. Расписание экзамена может быть изменено только в случае чрезвычайной ситуации. Длительность экзамена будет указана в брошюре по подготовке к экзамену и на буклете с экзаменационным зданием. Дополнительного времени не будет предоставлено ни на чтение экзаменационного здания, ни опоздавшим на экзамен. 

ПО 2.4 Экзамен за границей
В некоторых случаях и на некоторых курсах мы можем попытаться организовать вам сдачу экзаменов  за границей. Если мы сможем это сделать, то вам придется заранее заплатить дополнительную плату за такой экзамен.
ПО 2.5. В экзаменационной аудитории

ПО 2.5.1. Идентификация

Вы должны взять с собой в аудиторию документ, удостоверяющий Вашу личность (с Вашей фотографией и подписью), который примет старший экзаменатор. Ваш региональный учебный центр проинструктирует Вас о таких документах.

ПО 2.5.2. Запрещенные материалы.

Вы имеете право брать с собой только те материалы и предметы, которые указаны в Брошюре по подготовке к экзамену. Любые другие предметы Вы можете взять только с разрешения старшего экзаменатора.

ПО 2.5.3. Опоздание на 30 мин

Если Вы опоздали на экзамен, но не более, чем на 30 мин. Вы будете допущены на экзамен.

ПО 2.5.4. Опоздание более, чем на 30 мин

Если Вы опоздали более чем на 30 минут, допуск на экзамен будет осуществляться по усмотрению старшего инспектора. Открытый университет оставляет за собой право не проверять Вашу экзаменационную работу.

ПО 2.6  Выход из экзаменационной аудитории

ПО 2.6.1. Выход из аудитории в первые 30 мин

Вам не разрешается покидать аудиторию в течение первых 30 и последних 15 минут экзамена, за исключением чрезвычайных ситуаций.

ПО 2.6.2. Выход из аудитории после первых 30 мин 

Вы можете временно покидать экзаменационную аудиторию в любое время по прошествии первых 30 минут экзамена, и если Вас сопровождал инспектор, 

Вам будет разрешено вернуться назад на экзамен.

ПО 2.6.3 Если Вы закончили экзаменационную работу досрочно

Если Вы закончили экзаменационную работу, Вам разрешат покинуть экзаменационную аудиторию в любое время, по прошествии первых 30 минут экзамена (Вам надо будет отдать экзаменационные тетради инспектору перед уходом), но вернутся на экзамен Вам уже не разрешат.

ПО 2.6.4  Вынос экзаменационного материала

Вам не разрешается выносить экзаменационные тетради, использованные или неиспользованные, а также любую часть тетради или другие экзаменационные материалы из аудитории.

ПО 2.7 Поведение студентов на экзамене

Ваше поведение в экзаменационной аудитории не должно, по мнению старшего инспектора, раздражать других кандидатов.

ПО 2.7.1 Нарушение дисциплины в ходе экзамена

В настоящих правилах нарушением дисциплины считаются следующие проступки:

· нахождение у студента в экзаменационной аудитории любых материалов, книг или записей, кроме выданных инспектором или разрешенных в Буклете по подготовке к экзамену;

· оказание помощи или получение помощи от студентов, а также попытки подобных действий;

· списывание или попытка списывания во время временного нахождения вне экзаменационной аудитории в течение экзамена;

· наличие мобильного телефона или других средств коммуникации на Вашей парте или при Вас.

ПО 2.7.2 Кодекс дисциплины

Если Вас признали виновным в нарушении дисциплины на экзамены, дальнейшие действия будут осуществляться в соответствии с Кодексом студенческой дисциплины.
ПО 2.7.3 Дисциплинарный проступок на экзамене

В настоящих правилах дисциплинарным проступком считается любое социально неприемлемое действие или поведение, подпадающее под определения главы Правил СД 2 Кодекса студенческой дисциплины. 

ПО 2.7.4 Существенные проступки

В ситуации существенных дисциплинарных проступков, старший инспектор может остановить экзамен и попросить Вас или любого другого студента, замешенного в инциденте, покинуть экзаменационную аудиторию. 

ПО 2.8 Отсутствие на экзамене

ПО 2.8.1 Болезнь или другие серьезные причины

Если Вы (или Ваш представитель) отправили письмо директору Вашего регионального центра и в Учебный отдел ОУ с соответствующей подтверждающей документацией, относящейся непосредственно к экзаменационному периоду, и содержащее письменное объяснение Вашего отсутствия в течение 5 дней после проведения экзамена, Вам могут разрешить сдавать экзамен в другое время. Более подробную информацию Вы можете найти в Руководстве по оцениванию. Вам не предоставят этой возможности, если Вы не прошли очную или дистанционную Выездную школу в соответствии с требованиями курса.

Вам не будет разрешено перенести экзамен, если:

- Вы не прошли очную или дистанционную Выездную школу в соответствии с требованиями курса;

- дата экзамена будет позже на 13 месяцев даты первоначальной возможности для экзамена.

К Вам также будут применены условия по переносу и пересдаче экзамена (п.2.6)

ПО 4  Присвоение квалификации по медицинским причинам

ПО 4.1 Источники информации

Информацию о том, какую мы можем оказать вам помощь при оценивании можно найти в документах «Навстречу вашим потребностям « и  «Навстречу вашим возможностям на экзамене.» Вам предоставят эти документы , если вы заявите о свои проблемах Университету

ПО 4.2 Задания

В вашем Сборнике заданий описано как и когда вы должны сдавать задание и что вы должны сделать, если вы не можете сдать задание в срок. Если вы чувствуете, что на выполнение текущих заданий влияют медицинские причины или другие обстоятельства, вы должны заполнить специальную форму, которая более подробно описана в пункте ПО 5.1
ПО 4.3 Экзамен
Если вы заявили о своих медицинских проблемах, то мы свяжемся с вами до экзамена для того, чтобы предложить вам  какую-либо дополнительную помощь. Если вы не заявили о своих проблемах со здоровьем, но возникли какие-либо новые обстоятельства, то обратитесь в РУЦ
ПО 4.3.1  Если Вы не в состоянии добраться до центра проведения экзамена

Вам будет разрешено сдавать экзамен дома, в больнице или в другом месте, если:

a) по причинам болезни или других особых потребностей Вы не можете добраться в центр, где проводится экзамен, и

b) Директор Вашего центра, Учебный отдел ОУ одобряют это решение.

Вы должны предоставить медицинскую справку, подтверждающую Вашу болезнь или особые потребности. Экзамен будет проходить под наблюдением инспектора, назначенного Университетом.

ПО 4.3.2. Если Вы не в состоянии  писать
Вам разрешат записать Ваши ответы другим способом, по причинам особых потребностей, который сочтут приемлемым директор Вашего регионального центра и Учебный отдел ОУ. Вы должны предоставить медицинскую справку, подтверждающую Ваши особые потребности.

ПО 4.3.3 Формат экзаменационного задания
Вам разрешат сдавать экзамен, используя экзаменационное задание особого формата, по согласованию с Университетом, если Вы имеете слабое зрение. Вы должны предоставить соответствующие документы, подтверждающие Ваши особые потребности.

ПО 4.3.4 Дополнительное время

Вам будет предоставлено дополнительное время для завершения экзамена, если Вы имеете соответствующие особые потребности, которые будут подтверждены директором Вашего центра, Учебным отделом ОУ или Председателем Подкомитета по Исключительным процедурам проведения экзамена или Особым обстоятельствам.
ПО 4.3.5 Информация о дополнительных возможностях.

При рассмотрении экзаменационной комиссией вашей экзаменационной работы, ей будет предоставлено описание дополнительных услуг, которые были вам предоставлены  при проведении экзамена. Если вы считаете, что этих услуг было не достаточно, чтобы компенсировать ваши проблемы, то вы должны заполнить специальную форму подробно описанную в пункте 5.2 
ПО 4.4 Студенты, сдающие экзамены за рубежом

По определенным курсам и для особых категорий студентов Университет может провести экзамены за рубежом (т.е. не в той стране, где Вы проходили обучение). Если подобный экзамен будет для Вас организован, Вам будет необходимо заранее внести оплату за каждый экзамен.

ПО 6  Пересдача и перенос

ПО 6.1. Когда разрешается переносить и пересдавать экзамен

Вам могут разрешить пересдавать экзамен (в соответствии с правилами присвоения квалификации) или какое либо из заданий, относящихся ко второму оцениваемому компоненту курса, если Вы «провалили» обучение на курсе и:

a) Вы получили итоговую оценку по всему курсу не менее 40 баллов, или другой минимальный результат, установленный Сенатом, за текущий оцениваемый компонент на курсе, а также (где применимо) получили приемлемый бал (известный как «пороговое значение») по конкретным заданиям в текущем оцениваемом компоненте обучения;

b) (для курсов, в которых предусмотрена Выездная школа) удовлетворили все соответствующие требования по прохождению Выездной школы или он-лайн школы для курса;

c) (для курсов, в которых предусмотрен экзаменом) прошли экзамен и получили минимальное число баллов, установленное Сенатом; или

d) (для курсов, в которых предусмотрено другое итоговое аттестационное задание, позволяющее Вам пересдать работу) получили минимальное число баллов, установленное Сенатом для этой цели.

Вы должны принять все условия, описанные в параграфе ПА 6.2.

ПО 6.2.  Условия для допустимых случаев пересдачи и переноса

Условия для допустимых случаев пересдачи и переноса, описанных в параграфе 2.5.1, следующие:

a) Если Вы идете на переэкзаменовку, то дату экзамена Вам назначит Университет.

b) Обычно Вы должны пересдать экзамен или перенести оцениваемую вместо или вместе с экзаменом работу в течение 12 месяцев после первичного «провала».

c) Если Вы идете на переэкзаменовку или переносите другую оцениваемую работу, Вы будете считаться студентом, «провалившим» обучение на курсе до тех пор, пока Сенат, по рекомендации соответствующей Экзаменационной Комиссии (EAB), не примет другое решение.

d) Курсы, по которым Вы пересдаете экзамен или другую оцениваемую работу, будут оцениваться в соответствии с общим числом кредитных баллов или единиц работы, или комбинации этих параметров, на которые Вы можете зарегистрироваться один раз в любое время.

e) Если Вы идете на переэкзаменовку или переносите другую оцениваемую работу, Вы будете должны заранее оплатить прохождение каждого экзамена.

ПО 6.3  Устный экзамен

Вам могут предложить выполнить дополнительное оцениваемое задание, такое как устный экзамен, если соответствующая Экзаменационная Комиссия (EAB) посчитает необходимым это сделать до определения итоговой оценки по курсу.

.

Правила и нормы: использование компьютеров и электронных ресурсов

Наш кодекс поведения при работе с компьютерами

1. Мы предоставляем наши компьютерные и информационные ресурсы для достижения образовательных, обучающих и исследовательских целей. Вы не должны использовать их для своих даже имеющих значение личных или деловых  целей.

2. Прежде чем вы сможете воспользоваться какими бы то ни было нашими компьютерными или информационными ресурсами, вам следует надлежащим образом оформить и отправить в ваш региональный центр соответствующий Договор Пользователя. Вы сможете получить разрешение на санкционированное использование наших электронных информационных ресурсов, пройдя процедуру регистрации. В процессе регистрации вам будет присвоено имя пользователя, выбранный вами логин и пароль, которые вы сможете применять при работе с электронными ресурсами. Выбранный вами логин может быть изменен, однако при этом должен соответствовать идентификационным данным, содержащимся в центральной базе данных Университета.

3. Вы несете полную ответственность за все действия, осуществляемые вами под вашим именем пользователя. Вы не должны сообщать ваш пароль никому или же использовать его при работе с другими компьютерными системами. Пока вы работаете на компьютере под своим собственным именем пользователя и паролем, вы не должны покидать рабочее место до тех пор, пока не убедитесь, что никто не сможет воспользоваться ими в ваше отсутствие, например, у вас есть защитная система блокировки дисплея или же вы запираете за собой дверь. 

4. Ваш пароль должен соответствовать стандартам общепринятой практики. Зайдите на сайт www.open.ac.uk/students/help и ознакомьтесь с вариантами подходящих паролей.

5. Никто не имеет права подвергать опасности интегрированность, функционирование или же надежность компьютеров, информационных сетей, программного обеспечения и любой другой информации, принадлежащей нам. В рамках данных правил понятие«программное обеспечение» включает в себя программы, обычные процедуры, наряду с соответствующей документацией, которые могут быть использованы в компьютерной системе, включая персональный компьютер на рабочем месте. Интегрированность наших компьютерных систем может подвергаться серьезному риску в случае, если вы не принимаете никаких мер предосторожности против пиратского программного обеспечения(например, программы, содержащие компьютерные вирусы). Вы должны помнить, что вложения электронных писем могут содержать подобные вирусы, поэтому, в случае возникших сомнений относительно качества электронного письма, вам не следует его открывать, если у вас не установлена современная антивирусная программа.

6. Наличие у вас определенных компьютерных навыков не означает, что этого вполне достаточно. Существующие стандарты поведения могут быть применимы к компьютерным информационным технологиям настолько же, насколько и к более традиционным средствам коммуникации. Изучение всех файлов, содержащихся на жестком диске ваших коллег означает по сути примерно то же самое, что и знакомство с папками на рабочем столе, а попытка отыскать незащищенные файлы в системе, к которой подключены несколько пользователей, подпадает под эту же категорию. Рассылка любой информации оскорбительного или непристойного характера  совершенно недопустима. Для особых случаев и обстоятельств мы предоставим более подробные рекомендации.

7. Вы не должны вторгаться или же делать попытки вмешиваться в информационное пространство, принадлежащее другому пользователю. Аналогично этому, ни один пользователь не имеет права делать несанкционированные копии информации, принадлежащей другому пользователю.

8. В некоторых исключительных случаях нам возможно придется использовать ваш электронный адрес, голосовую почту или же другие файлы для того, чтобы выполнить свою работу или же исполнить наши формальные обязательства. Каждое подобное действие должно быть официально санкционировано соответствующим представителем Университета, а сам пользователь поставлен об этом в известность. Вам не следует думать, что все коммуникации с нами(или с другими сотрудниками Университета с применением нашего оборудования) в рамках телефонных разговоров или же в режиме on-line являются сугубо частными, поскольку мы их записываем в случае, если речь идет о жалобах или официальных запросах. Мы не собираемся их просто подслушивать или просматривать записи, если для этого не будет достаточно веских оснований. Вам следует помнить о том, что мы также фиксируем информацию об использовании наших интернет ресурсов в рамках нашей информационной сети. В исключительных случаях передаваемая информация может подвергнуться анализу на предмет ее санкционированности  со стороны соответствующего представителя руководства Университета. Персоналу Университета также может быть необходим доступ к вашей электронной почте с целью определения возможных технических проблем в случае поступления жалобы или же по ситуационному требованию. Электронная почта, являющаяся сугубо личной, не может просматриваться, если нет оснований предполагать, что имел место несанкционированный взлом или нарушение правил, установленных Университетом. Ни одно электронное письмо с пометкой «личное» не будет передано в Департамент по защите данных Университета в качестве ответа на предметно-ситуационный запрос. Персонал, который призван открывать данные (в процессе хранения или передачи) должен следовать в своей деятельности строгим этическим стандартам, являющимся обязательным условием и требованием при их приеме на работу. Они имеют право открывать лишь те данные, которые действительно совершенно необходимы. 

9. Любое программное обеспечение или же твердая копия информации, которая не создана лично вами и которая может быть получена посредством использования компьютерных или коммуникационных ресурсов, не должно копироваться или применяться без нашей санкции или разрешения того, кто создает и предоставляет данную информацию и программное обеспечение.

10. Вы не имеете права нарушать авторские права ни в документации ни в использовании программного обеспечения(или и того и другого). Соответствующий Акт 1998 года об охране авторских прав, дизайнерских идей и патентов предоставляет владельцам этих прав возможность подавать судебные иски в случае нарушения кем-либо авторских прав.

11. Вы не должны использовать компьютерные и информационные ресурсы Университета с целью применения или опубликования материалов, носящих явно непристойный, клеветнический или провокационный характер, либо нарушающие наши правила, связанные с подобного рода нарушения нарушениями. Вы несете персональную ответственность за всю информацию, предоставляемую вами в рамках информационной сети Открытого Университета.

12. Все программное обеспечение или предоставляемая нами информация могут быть использованы исключительно в учебных целях кроме особых случаев, предусматривающих наличие определенных формальных договоренностей. Вы обязаны соблюдать все договоренности, связанные с лицензированием программного обеспечения, субъектами которых мы являемся.

13. Вы обязаны соблюдать условия Акта(1990 года) о несанкционированном использовании компьютерных ресурсов, Акт(1994 года) об уголовном преследовании нарушений и общественном порядке, Акт(1998 года) о защите данных и другие соответствующие нормативные документы.

14. Вы не должны совершать ничего, что могло бы навредить нашей репутации.

15. Вы можете использовать только санкционированные Университетом информационные компьютерные каналы, к которым имеете разрешенный доступ. При использовании внешних ресурсов, вы также должны четко следовать установленным правилам и нормам поведения.

16. Все лица, нарушающие установленные нами правила и нормы поведения, могут стать субъектами наших дисциплинарных или даже уголовных процедур(или и тех и других).

Политика

Политика в области защиты данных

1
Ваши личные данные и в каких случаях они могут быть использованы

1.1
Мы  создадим файл под Вашим именем. В этот файл будут заноситься сведения, которые мы будем получать, в том числе информация, которую Вы нам предоставите при регистрации. О студентах у нас хранится общая информация – имя, адрес, изучаемый курс и поступление платежей, а также данные по успеваемости для выставления результата за курс. (Некоторые данные, относящиеся к экзамену и заданиям, уничтожаются вскоре после принятия решения о присуждении курсового результата; у нас будет храниться только сам результат.) Мы можем сохранять все сведения о Вас, если Вы свяжетесь с нами по этому вопросу, однако все обычные контакты следует поддерживать через Ваш региональный учебный центр. Телефонные разговоры могут записываться, чтобы гарантировать точное исполнение Ваших пожеланий и способствовать повышению качества обслуживания посредством обучения сотрудников. 


За работу с Вашими личными данными будет отвечать Открытый университет. Университет работает с данными в соответствии с британским Законом о защите данных 1998г.

1.2
Мы будем использовать Ваши личные данные для следующих целей:

· обработка заявок на регистрацию;
· предоставление услуг абитуриентам и студентам (включая отправку Вам информации о существующих и будущих возможностях обучения в Университете);
· проведение исследований, помогающих нам спланировать свои услуги и повысить качество обслуживания (с абитуриентами и студентами мы можем связываться сами или попросить внешние агентства сделать это от нашего имени);
· предоставление информации в Международное отделение Открытого Университета (OUW) для обеспечения Вашего обслуживания;

· составление статистической информации для получения информации и помощи в планировании и повышении качества обслуживания;

(Обращаем Ваше внимание на то, что далее перечислены цели, для которых личные данные людей, делающих запрос или резервирующих место, не используются.) 

· предоставление информации о студентах другим организациям при соблюдении юридических и правительственных требований;
· предоставление другим организациям возможности обслуживания студентов и выпускников, например, учебным заведениям, в которых проводятся выездные школы.
1.3

Мы также хотели бы, чтобы студенты получали информацию о товарах и услугах, которые предлагают наши партнеры, такие как кредитные карты от MBNA или магазин товаров Ассоциации студентов Открытого университета (OUSA), для чего нашим партнерам могут потребоваться некоторые из Ваших личных данных. Возможно, какая-либо информация потребуется и Международному отделению ОУ. Однако, если Вы не хотите получать информацию о товарах и услугах от Открытого университета или его партнеров, Вам следует отметить соответствующую ячейку в регистрационном соглашении или написать в Университет в любое время по адресу, указанному в разделе 6. 

1.4
После получения квалификации Вы автоматически, без дополнительной оплаты, становитесь членом Ассоциации выпускников ОУ.  Если Вы не хотите становиться членом этой ассоциации, напишите нам об этом в любое время по адресу, приведенному в разделе 6. Ассоциация выпускников может связаться с Вами по вопросам спонсорства. Если Вы не хотите, чтобы с Вами контактировали по этим вопросам, пожалуйста, проинформируйте Ассоциацию выпускников.

1.5
Если Вы получали спонсорскую поддержку на курсе, мы предоставим Вашему спонсору информацию о Вашем курсовом результате или присутствии на экзамене и выездной школе только в том случае, если Вы дадите на это свое разрешение (например, в своем договоре о регистрации). 

1.6
Если за Вами будет числиться задолженность перед нами, мы можем предоставить информацию о Вас другим людям с целью ликвидации этой задолженности. 

1.7.
Мы можем ввести текст выполненных заданий студентов в систему обнаружения плагиата. Это может потребовать использование информации, хранящейся на сервере за пределами европейской экономической зоны (EEA). Никакой личной информации о студенте не будет введено в эту систему.

2
Наши принципы

При работе с информацией мы проповедуем принципы защиты информации. Все личные данные хранятся в защищенном компьютере и ручной картотеке и передаются внутри Университета только в случае необходимости для предоставления Вам поддержки в учебе и других услугах. 
3
Передача данных за границей

3.1
Чтобы мы могли предоставлять Вам свои услуги, в случае Вашего обучения за пределами ЕЕА, нам может потребоваться передать Ваши личные данные учебным заведениям-партнерам, находящихся в странах за пределами ЕЕА. 

Уровень защиты личных данных и права на их использование могут отличаться в этих странах от принятых в ЕЕА, однако, Университет обязуется передавать Ваши данные только после Вашего ясно выраженного согласия или, в случае необходимости, в соответствии с контрактом о мерах безопасности.

3.2 Согласно политике предоставления услуг и проведению мероприятий через Интернет, Ваше имя, Имя пользователя для входа в университетский компьютер, а также предоставленная Вами информация (часть 1, п. 6.4.) может стать доступной персоналу ОУ, студентам, поставщикам услуг ОУ, а также другим полномочным представителям за пределами ЕЕА. Как правило, это осуществляется, если Вы живете и/или обучаетесь в Открытом Университете за пределами Великобритании, через партнерскую организацию ОУ, находящуюся в Вашей стране.

Подписывая Ваше регистрационное соглашение, Вы соглашаетесь с тем, что Ваши личные данные будут доступны и/или будут перемещены для этих целей. Вы можете запретить использование Ваших данных в любое время, посетив Страницу пользователя по ссылке www.open.ac.uk/students и изменив соответствующие установки в Вашем профиле.

Однако, пожалуйста, имейте в виду, что определенные курсы и мероприятия предполагают обязательную интерактивную составляющую, и/или что в определенных курсах и мероприятиях требуется обязательная передача Ваших личных данных за рубеж, чтобы Вы могли успешно закончить курс и/или получить награду. Принимая решение о запрете передачи Вашей личной информации Вы, тем самым, ограничиваете себе доступ к определенным услугам и мероприятиям, что может противоречить требованиям Вашего курса.

4
Использование куки-файлов


Если Вы пользуетесь Интернетом для осуществления определенных операций с нами, на жестком диске Вашего компьютера могут временно храниться небольшие объемы информации, которые получили название «куки-файлов». Мы будем использовать их только для того, чтобы проверить, находитесь ли Вы в данный момент на связи, и для того, чтобы освободить Вас от необходимости вводить пароли. Если Вы не хотите получать «куки-файлы», когда находитесь на нашем веб-сайте, Вы можете установить на своем браузере режим отказа от них.

5
Безопасность

5.1 
Мы относимся к вопросам безопасности со всей серьезностью. Все сотрудники проинструктированы о том, какие меры безопасности они должны соблюдать при работе с личными данными. Эта информация защищена от несанкционированного доступа, и мы уверены, что никто не сможет получить доступ к Вашим личным данным незаконным путем. Кроме того, мы обеспечиваем защиту передаваемых данных. Если браузер, которым Вы пользуетесь, поддерживает Secure Sockets Layer (SSL), любая информация, передаваемая с Вашего браузера в нашу Интернет-службу или из нашей Интернет-службы на Ваш браузер, будет зашифрована (чтобы ее нельзя было прочесть). Обращаем Ваше внимание на то, что электронная почта не может обеспечить 100% безопасность передачи данных. Используя ее, Вы тем самым берете на себя ответственность за сохранность информации, переданную таким способом. 

5.2 
Несмотря на то, что мы предпринимаем все разумные меры, чтобы гарантировать, что другие организации, с которыми мы сотрудничаем, следовали в своей работе таким же принципам безопасности, мы не несем ответственности за практику работы с личными данными в тех организациях, чьи веб-сайты могут быть связаны с нашей службой. 

6
Доступ к Вашим данным


Согласно Закону о защите данных Вы имеете право получить информацию о данных, хранящихся в нас о Вас. Если Вы хотите получить такую информацию, Вам следует обратиться к Координатору по защите данных по адресу:


The Data Protection Coordinator
PO Box 497
The University
Walton Hall
Milton Keynes
MK7 6AT

UK.


Стоимость этой услуги составляет (в настоящее время £8).

7
Обработка личных данных как составная часть учебного процесса

7.1
Учеба в Университете обычно не предполагает обработку личных данных студентов, но если это требуется (возможно, в рамках выполнения проектной работы), Вы должны получить согласие своего тьютора или инспектора, которые подтвердят необходимость такой работы, и немедленно сообщить об этом Координатору по защите данных по адресу, приведенному выше. Ваш тьютор или инспектор проинструктируют Вас о требованиях по защите данных и необходимых мерах безопасности, которые Вы должны будете предпринять в отношении определенных сегментов личных данных. Представитель персонала также несет ответственность, после консультации с Координатором по защите данных, за вопросы доступа к личным данным студентов.
7.2
Если Вам все же необходимо работать с личными данными, после выполнения условий пункта 7.1 (см. выше) Вы получите уведомление из Университета. В противном  случае вся ответственность будет лежать на Вас.

8
Дополнительная информация


Для получения дополнительной информация по вопросам защиты данных Вы можете обратиться к Координатору по защите данных по адресу, приведенному выше. 

Свобода информации

У нас действует издательская программа, которая обеспечивает общее право общественности по доступу к информации многих типов. Вы можете познакомиться с программой на веб-сайте www.open.ac.uk/foi
Вы можете ознакомиться с  Законом о свободе информации 2000г. на веб-сайте www.ico.gov.uk
Публикация имен выпускников

Мы публикуем имена выпускников (без адресов) в нашей официальной директории Directory of Graduates (директория выпускников) с полным перечнем предметов и градаций присвоенных квалификаций. Директория создается каждую осень, и в ней указываются все выпускники года. К каждой церемонии вручения дипломов составляется краткий список. Директория и список представляют собой документы общего пользования. Мы можем также сообщить имена выпускников (без адресов), которые будут напечатаны в общенациональных или региональных газетах и других изданиях. 

Если Вы не хотите, чтобы Ваше имя появилось в какой-либо из этих публикаций, Вы должны сообщить об этом в письменном виде Менеджеру службы студентов в центре по награждениям (Award and Ceremonies Centre). Если Вы этого не сделали, мы будем считать, что Вы согласны с тем, чтобы Ваше имя было включено в эти публикации. 

Подача жалоб
Услуги для студентов с ограниченными физическими возможностями

Мы делаем все возможное, чтобы создать условия, в которых студенты будут оцениваться на основании их заслуг, способностей и потенциала. Мы разработали целый спектр дополнительных услуг по поддержке, чтобы осуществить это:

- информация и совет от специалиста в помощь при выборе курса обучения;

- дополнительные руководства по изучению курса, а также поддержка на протяжении всего срока обучения на курсе;

- электронные версии и аудио записи печатных материалов курса;

- печатные материалы в специальном формате («comb-bound»), который позволяет книгам лежать горизонтально в раскрытом состоянии;

- расшифровка аудио-видео материалов;

- предоставление в заем специального оборудования, такого как, радио, «говорящий» калькулятор и адаптированный компьютер;

- оценка потребностей и техническая поддержка, оказываемая нашим Центром Доступа и другими;

- поддержка качества коммуникации и дополнительное оборудование для проведения тьюториалов;

- организация дополнительного экзамена и мероприятий по оценке;

- широкий спектр поддержки на Выездных школах;

- услуга по поиску информации в электронной Университетской библиотеке.

Не все из этих услуг могут быть Вам доступны, если Вы проходите обучение за пределами Великобритании.

Вам необходимо как можно раньше сообщить в Ваш региональный учебный центр о том, что Вам требуется помощь, независимо от Ваших обстоятельств. Возможно, эти услуги потребуются Вам лишь однажды, но с помощью их Вы получите определенные преимущества. Пожалуйста, обсудите Ваши требования с региональным учебным центром. Мы можем использовать только ту информацию, которую Вы нам предоставили, чтобы помочь Вам в Вашем учебном процессе.

Процедура подачи жалоб

Университет берет на себя обязательства предоставлять услуги высокого качества, и мы обязуемся решать любые вопросы, касательно предоставления услуг в кратчайшие сроки. Мы также считаем жалобы важным источником информации, который позволяет улучшать процедуру предоставления услуг в будущем.

Определение понятия «жалоба»

Под понятием жалоба мы понимаем «выражение неудовлетворения относительно предоставления программы обучения или услуг, сопутствующих обучению, когда подающий жалобу, обратил внимание регионального учебного центра на свою проблему, но был неудовлетворен предпринятыми действиями». 
Это определение не включает жалобы подпадающие под  нижеследующие  процедуры Университета:

- Кодекс студенческой дисциплины

- Разрешение вопросов запугивания и угроз – кодекс практики студентов

- Кодекс поведения персонала

- Кодекс личных взаимоотношений персонала и студентов

 Пожалуйста, обратите внимание, что все жалобы, касательно услуг, напрямую не связанных с учебным процессом обучения на курсе являются зоной ответственности Вашего регионального учебного центра.

Официальные апелляции также исключены из процедуры подачи жалоб. Под официальной апелляцией мы понимаем «запрос на пересмотр решения, принятого физическим лицом или академическим советом, имеющим полномочия по принятию решения о прогрессе обучения студентов,  оценке и присвоения квалификации». Эти решения включают:

- условия поступления;

- оценки по текущей успеваемости и экзамен;

- процедуры подготовки экзаменов;

- утверждение права на перезачет кредитных баллов;

- требования для присуждения квалификаций;

- освобождение от посещения Выездной школы

Все эти процедуры описаны в сборнике Процедуры подачи апелляций, который Вы можете получить в Вашем региональном учебном центре.

Вы можете предварительно посоветоваться со Службой по работе с жалобами и апелляциями, перед подачей жалобы или перевода жалобы на следующую стадию, которая с удовольствием Вам поможет. Официальные жалобы не будут зарегистрированы, пока Вы нас об этом не попросите.

Перед подачей жалобы

Если у Вас возникли затруднения с каким-либо из академических аспектов обучения, предоставляемого Вам Университетом, Вам необходимо как можно скорее связаться с ответственным по этому вопросу представителем в Вашем региональном учебном центре, чтобы они смогли быстро исправить ситуацию. Вы можете узнать подходящий адрес из предыдущей переписки по сходной тематике или обратиться за помощью в Ваш учебный центр или в Международный отдел ОУ. 

Очень важно, чтобы Вы действовали незамедлительно, если существует вероятность возникновения каких-либо затруднений, связанных с Вашим обучением. Например, если Вы не получили материалы по курсу, то чем раньше они узнают об этом, тем скорее смогут выслать Вам другой комплект. Также, если у Вас возникли затруднения с расписанием тьюториалов или другими аспектами организации тьюториала по Вашему курсу, Вам следует немедленно сообщить об этом в Ваш региональный учебный центр, чтобы они смогли предложить Вам адекватное решение.  Тоже относится и к финансовым вопросам, организации поездки на Выездную школу, особых требований по участию на экзамене и т.д. В большинстве этих случаев, письма или телефонного звонка в Ваш региональный учебный центр будет достаточно, чтобы получить надлежащую помощь по возникшему у Вас затруднению.

Мы не можем взять на себя ответственность за проблемы, касательно Вашего обучения, если Вы будете откладывать информирование Вашего регионального центра о них до тех пор, пока станет слишком поздно, чтобы они смогли исправить ситуацию.

Если же Вы сообщили им о проблемах и не удовлетворены предпринятыми действиями, Вы можете подать формальную жалобу.

Подача официальной жалобы по вопросам, связанным с обучением

Этап 1

Свяжитесь с Вашим региональным учебным центром, который несет ответственность за предоставление услуг от имени Открытого университета. 

Несмотря на то, что простые вопросы могут быть решены по телефону, чтобы быть уверенным, что Ваша жалоба верно зафиксирована, Вам следует письменно изложить суть проблемы (если у Вас ограничены возможности, и Вы физически не можете записать Вашу жалобу, пожалуйста, свяжитесь с нами, чтобы мы могли обсудить альтернативный способ) и отослать ее по Е-mail, факсом или почтой в Ваш региональный учебный центр. Краткий пронумерованный список является наиболее удобным способом описания проблемных ситуаций.

Ваш региональный учебный центр должен ответить Вам в течение 10 рабочих дней с момента получения Вашей жалобы. Если развернутый ответ не может быть предоставлен в эти сроки, мы сообщим Вам о вероятной дате такого ответа. Чтобы гарантировать конфиденциальность, мы высылаем письмо почтой, но Вы можете попросить нас отправить письмо по E-mail или по факсу.

Этап 2

Если Вы не удовлетворены ответом на Вашу жалобу и не уверены, что все возможное было сделано для ответа на нее, Вы можете перенаправить Вашу жалобу в ЛИНК. На этом этапе процесса подачи жалобы Вы должны записать Вашу жалобу (если у Вас ограничены возможности, и Вы физически не можете записать Вашу жалобу, пожалуйста, свяжитесь с нами, чтобы мы могли обсудить альтернативный способ)  и выслать в Центральный офис ЛИНКа. Вам необходимо указать:

- подробное описание деталей Вашей жалобы, а также всех вопросов касающихся ее;

- информация обо всей людях, с которыми Вы контактировали по теме Вашей жалобы;

- копии всех предыдущих писем, касающихся Вашей жалобы.

Вас также следует сообщить нам, что, по Вашему мнению, мы должны сделать, чтобы удовлетворить Вашу жалобу.

ЛИНК в течение 3-х рабочих дней должен прислать Вам подтверждение получения Вашей жалобы, и уведомить Вас об ответственном старшем менеджере или менеджерах за подготовку ответа на нее. Старший менеджер обязан выслать Вам развернутый ответ в течение 10 рабочих дней со дня отправки Вам уведомления о получении жалобы ЛИНКом или, если это невозможно, связаться с Вами и сообщить о вероятной дате получения Вами развернутого ответа на Вашу жалобу.

Этап 3

Если по получению развернутого ответа из ЛИНКа Вы все еще не удовлетворены ответом на Вашу жалобу и не уверены, что все возможное было сделано для ответа на нее, Вы можете перенаправить Вашу жалобу напрямую в Открытый университет. Пожалуйста, пишите в Международный отдел ОУ. Вы получите уведомление о получении Вашего письма в течение 3 рабочих дней. 

Директор по работе со студентами проведет расследование на предмет справедливости и соответствия предпринятых мер политики ОУ, а  также выяснит насколько возможно сделать для Вас что-либо еще. Директор по работе со студентами обязан ответить на Вашу жалобу в течение 20 рабочих дней со дня отправки Вам уведомления о получении жалобы Университетом или, если это невозможно, связаться с Вами и сообщить о вероятной дате получения Вами развернутого ответа на Вашу жалобу. На этом этапе может потребоваться больше времени, поскольку Директор по работе со студентами может посчитать необходимым проверить всю предыдущую переписку,  а также обратиться за советом в несколько департаментов и, возможно, попросить своего подчиненного связаться с Вами для обсуждения деталей.
В ответе Директора по работе со студентами будут изложены все основания, подтверждающие принятое им/ей решение. Решение, принятое Директором является окончательным решением со стороны Университета. Если Вы остаетесь неудовлетворенны и этим решением, Вы вправе обратиться в Отдел Независимых Судей (OIA) с просьбой провести независимую проверку.

Права и ответственность

Мы обязуемся:

- разбираться со всеми жалобами, касательно учебного процесса (только) в течение установленного лимита времени;

- удостовериться, что мы охватили все поднятые Вами вопросы в нашей работе и, что наши ответы ясно объясняют наши решения по ним;

- соблюдать конфиденциальность в работе с Вашей жалобой и предоставлять другим людям только ту информацию, которая им необходима для тщательного изучения проблемы и подготовки развернутого ответа;

- хранить записи по Вашей жалобе отдельно от других записей;

- удостовериться, что ни одна жалоба, сделанная Вами по доброй воле, не будет впоследствии использована против Вас;

- всегда быть вежливыми.

Как с нами связаться 
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Open University Worldwide

Michael Young Building
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